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I. Obecná ustanovení 
 

1. Tato směrnice platí pro pobytové a terénní služby poskytované v rámci 
Střediska sociálních služeb města Frýdlant nad Ostravicí (dále také 
„Středisko“). 
 

2. S touto směrnicí musí být prokazatelně seznámeni odpovědní pracovníci 
Střediska (ředitel, ekonom, sociální pracovníci, projektový manažer, vedoucí 
jednotlivých úseků (I., III., V., vedoucí pečovatelské služby, vedoucí 
stravovacího provozu a jejich zástupci) a dále všichni uživatelé sociálních 
služeb. 

 
II. Úhrady 

 

Pobytové služby (domov pro seniory, domov se zvláštním režimem) 
 

1. Úhrady za pobyt a stravu ve Středisku, registrovaná služba domov pro seniory, 
domov se zvláštním režimem jsou stanoveny v souladu se zákonem 
č. 108/2006 Sb., ve znění pozdějších předpisů a vyhláškou 505/2006 Sb., 
ve znění pozdějších předpisů. 

 
2. Úhrady jsou stanoveny takto: 

 
Za pobyt v: 
 

Pokoj 1-lůžkový 
SSZ  

1-lůžkový 
BSZ 

2-lůžkový 
SSZ  

2-lůžkový 
BSZ 

Kč/den 285,- 265,- 275,- 250,- 
        Pokoje jsou převážně bez vlastního sociálního zařízení. 
 

Za stravu: 
  

 
 
 
 

       Kuchyně připravuje stravu racionální, diabetickou, šetřící 
 
Příklad ceny za pobyt a stravu ve Středisku podle počtu dnů v měsíci 

celkem 
 

Pokoj l-lůžkový 
 SSZ 

1-
lůžkový 

BSZ 

2-
lůžkový 

SSZ 

2-
lůžkový 

BSZ 

     

Kč/den 540,- 520,- 530,- 505,- 
Dnů 
v měsíci:  

    

28  15 120,- 14 560,- 14 840,- 14 140,- 

Snídaně Oběd Svačina Večeře Celkem 

64,- 115,- 16,- 60,- 255,- 



Kč/měsíc 

30  
Kč/měsíc 

16 200,- 15 600,- 15 900,- 15 150,- 

31  
Kč/měsíc 

16 740,- 16 120,- 16 430,- 15 655,- 

 
Vysvětlivky: SSZ – s vlastním sociálním zařízením 
                     BSZ – bez vlastního sociálního zařízení     
 

3. Ceník úhrad za pobyt a stravu je platný od 1. 1. 2025 
 

4. Úhrada za pobyt a stravu je splatná nejpozději do 15. kalendářního dne 
v měsíci, za který má být úhrada zaplacena.  

 
5. V souladu se zákonem sociálních službách č. 108/2006 Sb., ve znění 

pozdějších předpisů je úhrada za péči stanovena ve výši přiznaného příspěvku 
na péči.  V  případě uživatelů, kteří žijí ve Středisku po celý kalendářní měsíc, 
náleží celý příspěvek Středisku.  Pokud má uživatel zabezpečenou potřebnou 
péči mimo Středisko - na dovolence, v rodině, nebo při hospitalizaci náleží 
adekvátní část příspěvku na péči příjemci příspěvku, a to v počtu celých dnů 
strávených mimo Středisko.  V případě hospitalizace ve zdravotnickém zařízení 
se adekvátní část příspěvku vrací uživateli. Příspěvek na péči v den 
hospitalizace a v den ukončení hospitalizace náleží Středisku. 
Pro zacházení s příspěvkem platí ustanovení zákona o sociálních službách 
č. 108/2006 Sb. ve znění pozdějších předpisů. 
 

6. V případě, kdy se uživatel řádně (min 1 den předem) odhlásí ze stravování, 
vrací se z denní částky za stravu částka za potraviny (tj. 112,-Kč).  
Pokud si uživatel odhlásí jednotlivá jídla: snídani, oběd, svačinu či večeři, vrací 
se částka za potraviny za tato konkrétní neodebraná jídla. 
 

7. V případě ohlášené nepřítomnosti uživatele (dovolená, hospitalizace) se 
z denní částky zaplacené za pobyt vrací 15%.  
 

8. Ceník fakultativních služeb pro pobytové sociální služby je součástí směrnice  
„Čerpání fakultativních služeb a jejich úhrada“ v aktuálním znění. 

 
 

Odlehčovací služba 

 
1. Úhrady za pobyt a stravu ve Středisku, registrovaná služba odlehčovací služba 

jsou stanoveny v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., ve znění pozdějších 
předpisů a vyhláškou 505/2006 Sb., ve znění pozdějších předpisů. 
 

2. Úhrady jsou stanoveny takto: 
 

      Za pobyt: 285,- Kč/den 
 
 



      Za stravu: 
 

 
 
 

 
Příklad úhrady 
 

Kč/den 540,- 
Dnů v měsíci:   

28  Kč/měsíc 15 120,- 
30  Kč/měsíc 16 200,- 
31  Kč/měsíc 16 740,- 

 
Úhrada za péči: 145 Kč/hod. 
 

1. Platba za odebrané úkony se účtuje podle skutečného času spotřebovaného 
k zajištění úkonu.  
 

2. Úhrady za pobyt a stravu jsou hrazeny po ukončení pobytu na základě 
předloženého vyúčtování. Jedná-li se o pobyt přesahující kalendářní měsíc, 
jsou úhrady za pobyt a stravu hrazeny do 5. dne měsíce následujícího po 
měsíci, v němž byly služby poskytovány.  

 
3. Vyúčtování skutečně odebraných služeb za poskytnutou péči bude provedeno 

po ukončení pobytu na základě předloženého vyúčtování. Jedná-li se o pobyt 
přesahující měsíc, jsou úhrady za poskytnutou péči hrazeny do 5. dne měsíce 
následujícího po měsíci, v němž byly služby poskytovány.  

 
4. Platby za pobyt, stravu a poskytnutou péči se hradí po předchozí domluvě 

v pokladně poskytovatele nebo převodem na účet. 
 

5. Ceník úhrad za pobyt a stravu je platný od 1. 1. 2025. 
 
 

Terénní služby (pečovatelská služba) 

 
1. Úhrady za poskytování pečovatelské služby ve Středisku, registrovaná 

„pečovatelská služba“ jsou stanoveny v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., 
ve znění pozdějších předpisů a vyhláškou 505/2006 Sb., ve znění pozdějších 
předpisů. 

 
2. Úhrady jsou stanoveny takto: 

 

Poskytované služby Sazba v Kč 

a) pomoc při zvládání úkonů péče o vlastní 
osobu: 

 
 
 

Snídaně Oběd Svačina Večeře Celkem 

64,- 115,- 16,- 60,- 255,- 



1. pomoc a podpora při podávání jídla a pití                                       
2. pomoc při oblékání a svlékání včetně 
speciálních pomůcek 
3. pomoc při prostorové orientaci, samostatném 
pohybu ve vnitřním prostoru 
4. pomoc při přesunu na lůžko a vozík            
                                     

145,-/hodinu 
145,-/hodinu 

 
145,-/hodinu 

 
145,-/hodinu 

b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí 
podmínek pro osobní hygienu: 
1. pomoc při úkonech osobní hygieny                                                 
2. pomoc při základní péči o vlasy a nehty                                          
3. pomoc při použití WC   
                          

 
 
 

145,-/hodinu 
145,-/hodinu 
145,-/hodinu 

 c) poskytnutí stravy nebo pomoc při 
zajištění stravy: 
1. zajištění stravy odpovídající věku, zásadám 
racionální výživy a popřípadě dietního stravování 
– oběd                         
2. dovoz nebo donáška jídla                                                                   
3. pomoc při přípravě jídla a pití /snídaně, 
svačina/                              
4. příprava a podání jídla a pití                                                                                                       
 

 
 
 

115,-/oběd 
 
 

30,-/úkon 
145,-/hodinu 
145,-/hodinu 

d) pomoc při zajištění chodu domácnosti: 
1. běžný úklid a údržba domácnosti                                                     
2. pomoc při zajištění velkého úklidu 
domácnosti, například: sezónního úklidu, úklidu 
po malování                                 
     
3. donáška vody                                  
                                                   
4. topení v kamnech včetně donášky a přípravy 
topiv, údržba topného zařízení 
 
5. běžné nákupy a pochůzky                                   
      
6. velký nákup, např. týdenní, nákup ošacení 
a nezbytné vybavení domácnosti                             
     
7. praní a žehlení ložního prádla, popřípadě 
jeho drobné opravy   
 
8. praní a žehlení osobního prádla, popřípadě 
jeho drobné opravy 

 
 

145,-/hodinu 
145,-/hodinu 

 
 
 

145,-/hodinu 
 

145,-/hodinu 
 
 

145,-/hodinu  
                 
              170,-/úkon 

 
                 
                100,-/kg 

 
                      
                100,-/kg 



e) zprostředkování kontaktu se 
společenským prostředím: 
1. zprostředkování doprovodu dětí do školy, 
školského zařízení, k lékaři    
                                                     
2. zprostředkování doprovodu dospělých 
k lékaři, na orgány veřejné moci a instituce 
poskytující veřejné služby a doprovázení zpět                       
 

 
 

 
Neprovádí se – děti nejsou 

cílovou skupinou 
               
              145,-/hodinu 

 
  

 
f) pomoc při zajištění bezpečí a možnosti 
setrvání v přirozeném sociálním prostředí:  
dohled nad jednáním osoby závislé na 
pomoci                                 
 

                  
              145,-/hodinu    

 

g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných 
zájmů a při obstarávání osobních záležitostí: 
1. pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování 
práv a oprávněných zájmů                                                                                              
2. pomoc při vyřizování běžných záležitostí                                      

 
                      
                  
             145,-/hodinu  
 
             145,-/hodinu                                                                                                                                                            

Doplňkové fakultativní služby:  
1. úklid společného prostoru domu - chodba, 
schodiště                                                                                                                 
2. mytí termojídlonosiče místo uživatele                                                                                   
3. vypůjčení 1 termojídlonosiče      
                                                                                         

 
 

280,-/hodinu 
 

  10,-/ks 
 30,-/měsíc 

 

                                                                         
3. Pokud je stanovena cena za úkon v sazbě za 1 hodinu a jeho poskytování, 

včetně času, nezbytného k zajištění, netrvá celou hodinu, výše úhrady se 
počítá podle skutečně spotřebovaného času. 
 

4. Ceník úhrad je platný od 1. 10. 2025. 
 

III. Závěrečná ustanovení 

1. Originály této směrnice jsou uloženy v kanceláři ředitelky organizace, ekonoma 
Střediska, na úseku sociálních pracovníků a vedoucí pečovatelské služby. 

2. Všem uživatelům služeb jsou k dispozici kopie této směrnice, a to na chodbách, 
nástěnkách a jídelnách jednotlivých úseků, případně je úhradová vyhláška 
k dispozici na vyžádání. 

 
Ve Frýdlantu nad Ostravicí dne 28.8.2025 
 
 
 

……………………………….. 
ředitelka 
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