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Cast I

1. Zakladni informace o organizaci

Nazev: Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici
Adresa: Padlych hrdint 312, Frydlant, 739 11 Frydlant nad Ostravici
ICO: 00847020

Bankovni spojeni:  36031781/0100

Telefon: +420 558 441 611

Webova adresa: www.sssfno.cz

E-mail: stredisko@sssfno.cz

Reditelka: Mgr. Lenka Galiova

Zfizovatel: mésto Frydlant nad Ostravici

Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici je pfispévkova organizace, ktera byla
ztizena primdrné k poskytovani socidlnich sluzeb zejména obdanim mésta Frydlant
nad Ostravici. Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici je registrovano podle
§ 78 zakona Cislo 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis jako
poskytovatel socidlnich sluzeb domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem, odlehcovaci
sluzba, pecovatelskd sluzba a socidlné aktivizani sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim.

Kromé hlavni ¢innosti, ktera spocivd v poskytovani socidlnich sluzeb, provozuje Stredisko
i nékteré specifické aktivity, které jsou dopliikové a jsou provozovany ve prospéch lidi, ktefi
Ziji ve Frydlantu a jeho spadovych obcich, popfipadé se jedna o Cinnosti s hospodarskymi
vystupy, které jsou vidy realizovany ve prospéch cinnosti hlavni. Kupfikladu se jedna
o provozovani sluzby Senior Taxi, pUjcovny kompenzacnich pomuicek, pronajmy a sluzby
stravovaciho useku.

Budova Strediska socidlnich sluZzeb mésta Frydlant nad Ostravici



2. Uvodni slovo

Rok 2025 byl pro nase Stredisko obdobim vyznamnych zmén i novych pfrilezitosti. K 1. bfeznu
doslo ke zméné ve vedeni organizace, cozZ pfirozené pfineslo jak o¢ekdvani spojena s novym
smérem a novymi podnéty, tak i uréitou miru nejistoty, ktera je se zménami na kli¢ovych
pozicich béiné spojena. Jsem vsak hrda na to, Ze cely tym zaméstnanci k této situaci
pfistoupil profesionalné, zodpovédné a s otevienosti ke spolupriaci.

Diky tomu muZeme rok 2025 hodnotit jako obdobi, ve kterém se podafilo zachovat
kontinuitu poskytovanych sluzeb, Gspésné se vyporadat s vyzvami spojenymi s pfechodem
ve vedeni a soucasné vytvofit prostor pro dalsi rozvoj Stfediska. Tato vyrocni zprdva shrnuje
hlavni ¢innosti roku a potvrzuje, Ze i v dobé zmén jsme dokdazali udrZet stabilitu organizace
a vysokou kvalitu naSich sluzeb.

Navzdory vyraznym zméndm se podafilo realizovat nékolik klicovych aktivit. Modernizovali
jsme vizudlni identitu Strediska — zménili jsme logo i prezentaci v prostordch budovy —
a posilili komunikaci smérem k verejnosti, zejména prostfednictvim socidlnich siti.
Vyznamnou udalosti byl Den otevienych dvefi u prileZitosti 75. vyro¢i Domova pro seniory
ve Frydlantu nad Ostravici, ktery se uskutecnil 2. fijna 2025. Tato akce byla vyjimecna nejen
samotnym vyroc¢im, ale také moZnosti predstavit vefejnosti pozitivni promény Stfediska,
které vznikaly i diky dlouholeté préci byvalého feditele Jifiho Hofinka. Velmi nas potésil
vysoky zdjem — pfiSlo témér padesat byvalych zaméstnancl a dojemnym momentem byla
také pozitivni odezva mladé generace - studentl mistniho gymnazia.

V roce 2025 jsme zaroven uzavieli jednu dulezitou kapitolu — ¢innost pradelny, kterd slouzila
nejen klientim, ale také verejnosti. Rozhodnuti nebylo snadné. Pfedchazely mu podrobné
analyzy technického stavu, ekonomické ndrocnosti a budoucich moznosti. Vzhledem
k technickému opotrebeni vybaveni, stavu budovy a rostoucim nakladim bylo uzavieni
vyhodnoceno jako nejrozumnéjsi reseni. Prani pradla nyni zajistuje soukroma firma a nasim
spole¢nym cilem je, aby zména byla pro klienty co nejméné znatelna.

Kvalita poskytovanych sluzeb byla i nadale nasi prioritou. PeCovatelska sluzba ke konci roku
presla na evidenci své Cinnosti v informacnim systému Cygnus, coz zlepSilo vykazovani
poskytovanych ukon(. Zdravotni sestry absolvovaly intenzivni Skoleni zamérené
na vykazovani a realizaci zdravotnich sluzeb, ostatni pracovnici se Uc¢astnili odbornych Skoleni
a vyjezdnich stazi. Diky tomu jsme ziskali fadu novych podnétl, zkusenosti a ndpadu, které
budeme dale vyuzivat v praxi.

Pokracovali jsme také v nabidce rozmanitych aktivizacnich Cinnosti pro klienty pobytovych
i ambulantnich sluzeb. Chci zvlasté ocenit praci nasich dobrovolnikd, ktefi vénuji svlij Cas
jednotlivym klientdm i pfipravé spolecnych aktivit. Jejich zapojeni napfi¢ generacemi prinasi
Stredisku energii, podporu a velkou radost — jak ndm, tak predevsim nasim klientlim.

Dovolte mi podékovat vSem, ktefi pfispivaji k tomu, aby se ve Stfedisku kazdy citil pfijemné
a bezpecné — dobrovolnikiim, zaméstnanclim, rodinnym pfislusnikim i spolupracujicim
organizacim. Vase podpora a angaZovanost jsou pro nds nesmirné dualezité.

Vérime, Ze i v roce 2026 budeme napliovat nase poslani a dale rozvijet pfibéh Stfediska
v souladu s nasSim mottem:
DOMOV S PRIBEHEM.

Lenka Galiova
reditelka



3. Poslani Strediska

Poskytujeme socidlni sluzby lidem, ktefi v duUsledku zhorSeného zdravotniho stavu,
osamélosti nebo snizené sobéstacnosti potfebuji pravidelnou pomoc a podporu. Péci se
snazime zajistit prostfednictvim pecovatelské sluzby (ddle jen PS) doma s pomoci blizkych
nebo prostfednictvim socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim (ddle jen SaS) v prostordch Strediska jako ambulantni sluzbu a pokud jiz neni
mozné setrvani osoby v domacim prostfedi, poskytujeme pobytové sluiby: domov pro
seniory (dale jen DPS), domov se zvlastnim reZimem (dale jen DZR) a odlehcovaci sluzbu
(dale jen OS).

Kromé hlavni ¢innosti, ktera spociva v poskytovani socidlnich sluzeb, ke kterym je organizace
zfizena, provozuje Stredisko i nékteré specifické aktivity, které jsou dopliikové a jsou
provozovany ve prospéch lidi, ktefi Ziji ve Frydlantu a jeho spadovych obci, popfipadé se
jednd o ¢innosti s hospodarskymi vystupy, které jsou vZidy realizovany ve prospéch cinnosti
hlavni. Kupfikladu se jednd o provozovani sluzby Senior Taxi, pujéovny kompenzacnich

pomlcek, pronajmy, prani pradla pro verejnost a sluzby stravovaciho useku.

Misto, kde porozuméni, pohoda
a péce nejsou pouha slova.




Cast Il

1. Domov pro seniory

Poslani

Poslanim Domova pro seniory ve Frydlantu nad Ostravici je, s respektem k lidskym pravim
a prostrednictvim individudIni podpory ¢i pomoci, poskytnout seniorim v nepfiznivé socialni
situaci socidlni sluzby, které mu nemohou byt zajistény v domacim prostfedi i jinym
zpUsobem.

Smyslem sluzby je, umoznit klientlm Domova prozit dlistojny, a podle jejich pfani i aktivni
Zivot, odstranit bariéry predsudkud a spole¢enskych stigmat, a to vSe pti zachovani pfirozené
vztahové sité, respektovani prdv a lidské dlstojnosti kaidého klienta, s rezimem
pfizplsobenym jeho specifickym potrebam.

Cile sluzby

» UdrZovani kvality poskytovani socialni sluzby v péci a podpore klientd dle jejich
individualnich potreb.

» Zajisténi spolecenské vyziti klientd dle jejich aktualnich opravnénych potreb.

» 'V ramci moznosti Stfediska vytvoreni podminek pro distojné doziti klientl v jednom
bytovém prostoru.

» Zajistit dalsi vzdélavani svych zaméstnancl a naslednou aplikaci vhodnych metod
prace v rozsahu kvalifikacnich kompetenci pracovnik( s klienty v socialni sluzbé.

» Doplrovat a stabilizovat dobre fungujici sit dobrovolnikd.

» Zachovani vazby klientd na pfirozené prostredi (rodinu, pratele) — umozZnéni
kvalitnéjSiho  traveni volného casu klientd s rodinnymi  pfislusniky
v zrekonstruovanych prostorach.

Prehled uzivatell sluzby
Pramérny vék v domové pro seniory byl 83,5 let. Nejstarsi klientka ma 99,2 let.

Z celkového poctu klient( bylo 31. 12. 2025 60 % Zen a 40 % muz(.

Graf 1 - Rozdéleni klientt podle véku
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Vroce 2025 ukoncilo pobyt 25 osob, ve vsSech pfipadech byl divod ukonceni umrti.
Do domova pro seniory bylo pfijato 28 novych klientd, z toho 16 z Frydlantu nad Ostravici
a 12 klientd z okolnich obci.

Prevazina cast klientl pobira prispévek na péci, ktery je vyuzivan k ihradé za poskytovanou
péci.

Tabulka 1 - Statistika klientt dle pfiznaného prispévek na pééi k 31. 12. 2025

Druh pfispévku na péci Vyse prispévku v K¢ Pocet klientd
Uplna zavislost - IV. st. 23 000 8

Tézka zavislost - IlI. st. 14 800 25

Stfedné tézka zavislost - II. st. 4 900 20

Lehka zavislost — I. st. 880 11

Nema nebo je v Fizeni 3

Vyuziti kapacity

Pridmérna obloZnost (obsazenost) za poskytovanou sluzbu domov pro seniory v roce 2025
byla 96,3 %. Vdomové pro seniory je 25 jednolGzkovych a 21 dvoullzkovych pokoja.
U klienth prichazejicich z domaciho prostiedi pretrvava vyrazny zajem o jednolUzkové
pokoje, a to hlavné z dlivodu zachovani soukromi. DalSim dlvodem zajm( o jednolGzkové
pokoje je, Ze klienti maji své zvyklosti a specifika a téZko si ve vyssim véku zvykaji na Zivot
s cizim ¢lovékem.

Graf 2 — Vyvoj obloZnosti v prubéhu roku 2025
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Evidence zajemcu o pfijeti

V evidenci socidlni sluzby domov pro seniory bylo k 31. 12. 2025 celkem 216 Zadosti. Z toho
poctu je 94 ZadatelG z Frydlantu nad Ostravici. Zadosti o sluzbu si poddavaji jak klienti
nachazejici se v aktudlni fazi zdravotnich obtizi, ktefi potfebuji okamzitou podporu a péci, tak
i osoby, jez usiluji o zajisténi jistoty do budoucna pro ptipad zhorseni svého zdravotniho
stavu. Tito klienti vnimaji podani Zadosti jako preventivni krok, ktery jim dava pocit jistoty.
Vzhledem k dlouhodobé nedostateénym kapacitdm obdobnych sluzeb se mezi Zadateli
objevuji také osoby ze vzdalenéjsich lokalit.



Vroce 2025 si podalo Zadost o pfrijeti k pobytu 90 zdjemcl, ztoho 38 z Frydlantu
nad Ostravici.

Tabulka 2 - Pfehled poé¢tu Zadosti a Zadosti zadjemcu z Frydlantu nad Ostravici

Rok Pocet zadosti Z toho pocet zadosti obyvatel z Frydlantu nad
Ostravici
2025 90 38
2024 68 17
2023 96 37
2022 75 38
2021 66 31
2020 53 24

Volnocasové aktivity — hra Cornhole

2. Domov se zvlastnim rezimem

Poslani

Poslanim Domova se zvlastnim reZimem ve Frydlantu nad Ostravici je, s respektem k lidskym
pravim a prostfednictvim individudlni podpory, pomoci a opory, zajistit kvalitni pobytové
socidlni sluzby osobam s chronickym duSevnim onemocnénim, Alzheimerovou chorobou,
stareckou demenci a dalSimi typy demenci, které maji z didvodu téchto onemocnéni snizenou
sobéstacnost vyzadujici pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Smyslem sluzby je, umozZnit témto uZivatelim prozZit distojny, a podle jejich prani i aktivni
Zivot, odstranit bariéry predsudkd a spoleenskych stigmat, a to vSe pti zachovani pfirozené
vztahové sité, respektovani prav a lidské dlstojnosti kazdého uZivatele, s reZimem
prizplsobenym jeho specifickym potrebam.



Cile sluzby

>

>
>

Udrzovani kvality poskytovani socialni sluzby v péci a podpore klientl dle jejich
individualnich potreb.

Zajisténi spolecenského vyziti klientl dle jejich aktualnich oprdvnénych potreb.

V ramci moznosti Strediska vytvoreni podminek pro dlstojné doziti klientl v jednom
bytovém prostoru.

Zajistit dalsi vzdélavani svych zaméstnancid a naslednou aplikaci vhodnych metod
prace v rozsahu kvalifikacnich kompetenci pracovnik( s klienty v socidlni sluzbé.
Doplriovat a stabilizovat dobre fungujici sit dobrovolnika.

Zachovani vazby klientd na pfirozené prostiedi (rodinu, pratele) — umozZnéni
kvalitnéjSiho traveni volného ¢asu klientd s rodinnymi pfislusniky ve
zrekonstruovanych prostorach.

Prehled uzivatel( sluzby
Pramérny vék klientd sluzby byl 79,4 let. Nejstarsi klientka ma 94 let.
Z celkového poctu klient(l bylo k 31. 12. 2025 58 % Zen a 42 % muz(.

Volnoéasové aktivity — individudlni canisterapie



Graf 3 - Rozdéleni klientt podle véku
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V roce 2025 ukondili pobyt pouze 2 klienti, v obou pfipadech bylo divodem ukonceni umrti.
Do domova se zvlastnim rezimem byli ptijati 3 novi klienti.

Prevaina cast klientll pobira prispévek na pédi, ktery je vyuzivan k ihradé za poskytovanou
péci.

Tabulka 3 - Statistika klientt dle pfiznaného pFispévek na péci k 31. 12. 2025

Druh pfispévku na péci Vyse pfispévku v K¢ Pocet klientd

T&zka zavislost - III. st. 14 800 8

Lehka zavislost - . st. 8 0

Graf 4 — Vyvoj obloZnosti v prubéhu roku 2025
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Evidence zajemcl o pfFijeti

V evidenci socidlni sluzby domov se zvlastnim reZimem bylo k31. 12. 2025 celkem
70 zadosti. Z toho 18 Zadatel( je z Frydlantu nad Ostravici.

V roce 2025 si podalo zadost o pfijeti k pobytu 49 zdjemcu, z toho byl 1 zajemce odmitnut,
protoze nespliiovali podminky cilové skupiny. Z ddvodu nedostatku kapacit v pobytovych
socidlnich sluzbdach se zvySuje pocet zadatell z jinych obci a mést okresu Frydek-Mistek, ale
i z jinych okresu a kraju.

Tabulka 4 - Pfehled po¢tu Zadosti a Zadosti zajemcu z Frydlantu nad Ostravici

Rok Pocet zadosti Z toho pocet zadosti obyvatel z Frydlantu nad
Ostravici
2025 49 18
2024 49 11
2023 57 10
2022 48 20
2021 46 16
2020 41 5

Volnocasové aktivity — vystoupeni kouzelnika

11



3. Odlehcovaci sluzba

Poslani

Poslanim Odleh¢ovaci sluzby je zajisténi socialnich a oSetfovatelskych sluzeb v dobé, kdy péci
a podporu nemuZe osobé poskytnout jemu blizkd osoba, ktera tuto péci soustavné béziné
poskytuje. Sluzba je poskytovana nejdéle na dobu 3 mésicu.

Smyslem sluzby je po prechodnou dobu pobytu uZivatele zachovani prozivani distojného
a podle jejich prani i aktivniho Zivota, odstranéni bariéry predsudkl a spolecenskych stigmat,
a to vse pfi zachovani prirozené vztahové sité, respektovani prav a lidské dustojnosti
kazdého uZivatele, s rezimem pfizplisobenym jeho specifickym potfebam.

Cile sluzby
Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

Prehled uzivatel( sluzby
Tuto sluzbu nabizi Stfedisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici od poloviny roku
2014, kapacita jsou 2 mista.

V roce 2025 bylo pfijato 13 Zadosti o tuto sluzbu, z toho 3 z Frydlantu nad Ostravici. Sluzbu
vyuzilo 10 osob. 3 klienti byli z Frydlantu nad Ostravici.

Pradmérna obloznost za poskytovanou sluzbu, byla 64,88 %. Nejvétsi zajem o odlehcovaci
sluzby projevuji pecujici, ktefi se staraji dlouhodobé a potrebuji si jiz odpocinout, odjet
na dovolenou. Ddle se pecujici osoby potykaji s problémy, kdy se jejich rodinnym
pfislusnikiim zhorsi zdravotni stav a oni prestanou péc¢i o né zvladat, ale v terénnich
socialnich sluzbach ani v pobytovych socidlnich sluzbach typu domov pro seniory, domov se
zvlastnim rezimem neni jeSté volnd kapacita pro jejich pfijeti. Pfevazuji klienti, ktefi vyuzivaji
odlehcéovaci sluzbu na delsi ¢asové obdobi, maximalné vsak 3 mésice nepretrzité.

Vzhledem ke kapacité zafizeni poskytujicich odlehéovaci sluzby ve Frydku-Mistku
a kapacitam lGzek ve zdravotnickych zafizenich — ODNP 1,2,3,4 a Sanatoria Gaudium se jevi
soucasna kapacita odleh¢ovaci sluzby jako dostacujici.

VoInocasové aktivity - muzikoterapie

12



4. Volnocasové aktivity
Uplynuly rok v domové pro seniory byl naplnén kazdodennimi setkdnimi, spole¢nymi zazitky
a aktivitami, které podporovaly aktivni, distojné a smysluplné prozivani ¢asu nasich klienta.
Cilem vsech ¢innosti bylo posilovani fyzické a dusevni pohody, socialnich vztaht i duchovnich
potieb seniord.

Béhem celého roku se klienti pravidelné zapojovali do spolec¢enskych a pohybovych aktivit.
Mezi tradiéné oblibené patfily deskové hry, zejména Clovéce, nezlob se, bingo, kuzelky,
boccia a cornhole. Tyto ¢innosti prinasely radost z pohybu, zdravé soutéZeni i prostor
pro spole¢né setkavani.

Velka pozornost byla vénovana dusevnimu rozvoji a psychické pohodé. Pravidelné probihalo
trénovani paméti, muzikoterapie a relaxacni cviceni. Nové se velmi oblibenou aktivitou stalo
zpivani s Hankou, které si rychle ziskalo své pevné misto v programu a tésilo se velkému
zajmu klientl. Relaxacni cvi¢eni s Gabkou pfispivalo ke zklidnéni, uvolnéni a celkové pohodé.
Soucasti roku byly také terapie se zvifaty — canisterapie a ponyterapie. Setkavani se zviraty
prinaselo seniorim radost, emocni podporu a ¢asto i oZiveni vzpominek.

Vyznamnou roli sehrdly kulturni a spolecenské akce. Ke kazdému tradi¢nimu svatku byly
pofadany tematické programy, od masopustniho veseli a spole¢ného smazeni vajeciny az
po klidné vanoc¢ni posezeni. Velmi oblibenym hostem byl pan Volek, ktery svym zpévem
a hrou pravidelné vytvarel pfijemnou atmosféru.

DulezZitou soucasti Zivota domova byla spoluprdce se Senior Pointem a studentskym klubem
ADRA, jejichz ¢lenové se aktivné a pfijemné podileli na traveni volného ¢asu senior(. Zvlastni
pozornost byla vénovana také mezigenera¢nim setkdvanim — ndvstévam déti z jeslicek,
matefrskych Skol, zdkladnich uméleckych Skol a gymnazii, kterd prindsela radost obéma
generacim.

Soucasti programu byly i aktivity mimo zafizeni. Mezi velmi oblibené patfily vylet na letisté
FNO a navstéva cukrarny Libuska, které seniorlim nabidly zménu prostfedi a nové zazitky.

Nezapominali jsme ani na individualni prani klientd. Na jejich prani byly béhem roku
poradany oslavy narozenin, které se staly milymi a osobnimi okamziky plnymi pozornosti
a radosti.

Soucasti péce byla také individudlni prace na pokojich klientd. Tato forma podpory
umoziiovala osobni kontakt, respektovani individualniho tempa a potieb kazdého seniora.
Probihaly rozhovory, aktiviza¢ni ¢innosti, podpora orientace, naslouchani i spole¢né traveni
casu, které posilovalo pocit bezpeci, dlivéry a lidské blizkosti.

Nedilnou soucasti péce byla také podpora duchovnich potfeb. Probihaly pravidelné mse
a individudlni duchovni podpora na pokojich klientl, které nabizely prostor pro ztiseni,
rozhovor a vnitini posilu.

Uplynuly rok tak prinesl mnoho drobnych radosti i vyjimeénych okamzikli, které spolecné
vytvarely pratelskou a podpUrnou atmosféru naseho domova.
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5. Dobrovolnictvi

V loriském roce bylo ve Stredisku registrovdano 11 dlouhodobych dobrovolnik{. BEhem roku
byli zaSkoleni 2 novi. Svou dobrovolnickou ¢innost z osobnich dlivodd (zména v zaméstnani,
vysoka skola, rodinna situace, Umrti seniora, atd.) ukoncili 2. Soucasny stav je tedy 9 aktivné
zapojenych dobrovolnikd. Je zde také aktivni studentsky klub se 24 dobrovolniky.

Dlouhodobi dobrovolnici v roce 2025 vénovali klientim celkem 228 hodin na 181
navstévach. Aktivné se také zapojil studentsky klub s jejich 28 hodinami vénovanymi
seniorim. Celkem vénovanych hodin seniorim bylo tedy 256, coz je 32 pracovnich smén.

Dobrovolnici si na pokojich i ve spolecenskych mistnostech se seniory povidaji, ¢tou, tanci
nebo hraji spolecenské hry. Vyuzivaji i zahradu s altdnem, chodi na prochdzky nebo zmrzlinu,
doprovazi na msi svatou a radi se ucastni i spole¢nych akci. Mame radost, Ze dobrovolnici
prinaseji a déli se nejen o svdj Cas, ale i o své dovednosti. Pozdvihuji tak fyzickou a mentalni
kondici senior( a zaroven ziskavaji nové zkuSenosti a vytvareji zazitky.

Ke konci roku jsme mohli také pfivitat jednorazové dobrovolniky z firmy Hyundai NoSovice,
ktefi si pro obyvatele domova pfipravili pfedndsku o své firmé a potésili i tradi¢nimi
korejskymi sladkostmi. Na zavér si se seniory povidali a sdileli se, coZ vSechny velice nadchlo.

Studentsky dobrovolnicky klub ADRA letos navstivil zafizeni celkem pétkrat, dohromady s 19
dobrovolniky a klientlim vénovali 28 hodin. Obyvatele potésili hranim spolecenskych her,
tvorfenim naramki a velikonoc¢nich dekoraci nebo kavarnickou. Dobrovolnici ze studentského
klubu budou naddle zafizeni pravidelné skupinové navstévovat a pfinaset radost
a povzbuzeni.

Setkani se studentskym klubem ADRA
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6. Duchovni péce

Nasi uzivatelé méli v roce 2025 moznost Ucastnit se mSe svaté, kterd se pravidelné konala
kazdy ctvrtek v kapli naseho Sttediska socidlnich sluzeb. Za rok 2025 bylo odslouzeno 54 msi
svatych, navstévnost byla v rozmezi 18 az 28 uzivatel(.

MsSe svaté slouZil Thlic. Vojtéch Mic¢an a pan faraf Mgr. Jan Mazur, ktery jej zastupoval
v pfipadé nemoci. Pan Mican je |éta Uzce spjat s klienty naseho Strediska, proto poskytuje
i individualni duchovni Utéchu. Predevsim tém, ktefri se vzhledem ke zdravotnimu stavu
nemohou Ucastnit mse svaté v kapli. Dochazi tedy za nimi do soukromi jejich pokojl (4-6
klientli po msi svaté). Do individualni duchovni péce a navstév se zapojila jedna clenka mistni
farnosti a predevsim fadova sestra Josefa, ktera pravidelné dochazi za naSimi klienty
a poskytuje jim duchovni utéchu a poZehnani a plsobi jako koordinatorka duchovni péce.

Stdle vétsi oblibu a rostouci ucast mély besedy Mgr. Ludmily Kariokové z Centra pro rodinu
a socialni péci. Zpravidla se konaji jednou mésicné, vétsSinou k vyznamnym krestanskym
svatkiim, ale i lidovym a naboZenskym pranostikdm. Besedy vede poutavym vypravénim
avidy ma pro klienty néjakou drobnost, kterd je potési. Kazdoro¢né umoznuje klientim
zakoupeni krestanskych kalendar(i na nasledujici rok.

Povzbuzeni pro svdj duchovni Zivot mohli klienti ¢erpat z ¢asopisu ,,Okno pro seniory”,
zasilany rovnéz z Centra pro rodinu a socidlni péci.

Jak je jiz kazdorocni tradici, v listopadu jsme poradali turnaj v kuzelkach o putovni pohar
sv.Karla Boromejského, ktery je spojen s duchovnim odkazem budovy Strediska socidlnich
sluzeb mésta Frydlantu nad Ostravici. Putovni pohar za rok 2025 ziskala p. Kubacakova.

Podékovani patti zaméstnanclm vsech Usekd, ktefi se pravidelné podileli na dopomoci nebo
doprovodu klientd na msi svatou a prispéli tak k naplnéni duchovnich potreb.

Nase kaple je pfistupnd nejen nasim klientiim, ale i verejnosti od pondéli do patku
dopoledne. V odpolednich hodinach je vyuZivana k prednaskam, koncertim, v obdobi Vanoc
k adventnim akcim. Mnozi tak navstévuji prostory kaple i mimo mse svaté ktichému
rozjimani, modlitbé ¢i jen zamysleni.

Koodinatorka duchovni péce

V uplynulém roce vénovala svou pozornost onkologicky nemocnym a umirajicim klientlm.
Cast&ji je navitévovala, doprovazela, snaZila se je podpofit. V péli o jejich potfeby
spolupracovala s persondlem i s rodinou. Do budoucna se jevi jako vhodné zacit rozvijet
systém paliativni péce ve Stredisku.

Koordindtorka dochazi pravidelné k nékterym klientim. Probird témata pro né aktualni.
Za prihodného pocasi se snazi setkani realizovat venku na zahradu, popf. v okoli (kavarna).

Specidlni pozornost se vénuje nové prichozim. Snahou je podpofit je v procesu adaptace
na nové prostredi, pfi setkani vytvofit prostor bezpedi a pfijeti.
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Dulezita je spoluprace s personalem. Koordinatorka vyuziva jejich podnéty pro sovu ¢innost,
vénuje se i personalu, jejich podpore.

Koordinatorka vramci svého vzdélavani minuly rok ziskala certifikdt z kurzu ESPERO
vénovany komunikaci ndarocnych témat v Centrum paliativni péce.

Duchovni &innost — mse v kapli

7. Psycholog

V pribéhu sledovaného obdobi se zamérovala jednak na praci s nové prichozimi uzivateli
v ramci podpory jejich adaptacniho procesu, a jednak na stalé klienty, u nichZ se vénovala
dlouhodobé psychické podpore a stabilizaci. Ve své praci dochazi k uplatfiovani celostniho
pohledu na ¢lovéka, zohlednuje propojeni psychické, télesné, socidlni a emocni roviny. Diraz
je kladen na mapovani individudlnich psychickych potfeb uZivatel a podporu jejich
napliovdni s ohledem na zachovani dlstojnosti, pocitu bezpedi, identity a kontinuity Zivota.

V individudlni praci s uzivateli dochazelo k vyuzivani psychoterapeutické prace s prvky
biodynamické bodyterapie, zahrnujici praci s télem, zejména zklidnujici masaze hlavy,
koncetin a bficha. Tyto techniky byly dopliovany pozitivnim ptistupem a vhodnymi
verbalnimi strategiemi podporujicimi psychickou stabilitu uzivateld.

Pozornost byla vénovéana také védomé praci s hormonalnim systémem (serotonin, dopamin,
noradrenalin), se zamérenim na posilovani antidepresivniho ucinku prostrednictvim
pfirozenych metod télu vlastnich. Soucasti individualni prace byla rovnéz cviceni s prvky jogy,
zamérena na podporu pohybového aparatu a celkového psychického zdravi uzivatel.
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Soucasti prace psychologa v organizaci byla téZ soucinnost s ostatnimi ¢leny persondlu
pecujicimi o konkrétni klienty, a to za ucelem zajisténi komplexni a citlivé péce.

8. Rehabilitace a kondic¢ni cviceni

Rehabilitace ve Stfedisku probihala v roce 2025 do dubna na viech Usecich. JelikoZ se nam
nepodafilo obsazeni mista fyzioterapie, bylo pfistoupeno k tomu, Ze bézné cvi¢eni budou
zajistovat pracovnici v socialnich sluzbach, v pfipadé, Ze klient bude potfebovat rehabilitacni
cviceni predepsané lékafem, bude toto zajisténo ve spoluprdci srodinou vyhledanim
vhodného fyzioterapeuta s ptisluSnym opravnénim.

9. Terénni sluzba — pecovatelska sluzba

Poslani

Pecovatelska sluzba (ddle jen PS) je zde proto, aby poskytla lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci z dGvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho ¢i télesného
postizeni, pomoc a podporu tam, kde se jim uz nedostdva vlastnich sil a schopnosti a nelze je
zajistit jinymi sluzbami nebo s pomoci rodinnych pfislusnik( tak, aby mohli co nejdéle zUstat
ve svém prirozeném domdcim prostredi.

Komu je sluzba urcena a jaky cil sleduje

Své sluzby poskytuje osobam starSim 27 let. Jejim cilem je vylouéeni nebo sniZeni socidlni
izolace uzivatel(i, odvraceni nebo oddaleni jejich umisténi v pobytovém zafizeni a podpora
vzajemné spoluprdce srodinou i dalSim socidlnim okolim uzivatell s cilem zajistit jim
potifebnou pomoc.

Rozsah mistni a ¢asové plisobnosti
Sluzby jsou poskytovany na Uzemi mésta Frydlantu nad Ostravici a v jeho mistnich ¢astech
Lubno, Nova Ves, a to v pracovni dny od 6.30 do 18.00 hodin.

Personalni a materialni zajisténi sluzeb

Kolektiv tvofi 6 pracovnic v sociadlnich sluzbach a vedouci PS, ktera provadi rovnéz socialni
Setfeni a zakladni socidlni poradenstvi. Je pfimo podfizena feditelce Stfediska socialnich
sluzeb.

K zajisténi sluzeb je PS vybavena tfremi jizdnimi koly a ¢tyfmi automobily.

Rozsah poskytovanych sluzeb
Rozsah zakladnich ¢innosti vychazi z § 6 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., k provedeni zakona
o socialnich sluzbach. Jsou to:

e zakladni socidlni poradenstvi

e pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

e pomoc pfi zajisténi chodu domdacnosti

e zprostifedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim
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e pomoc pfi zajiSténi bezpeli a moZnosti setrvani v pfirozeném socialnim prostredi:
dohled nad jednanim osoby zdavislé na pomoci
e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmd a pii obstardvani osobnich
zalezitosti
Nad ramec zakladnich ¢innosti jsou poskytovany fakultativni ukony, mezi néz patfi uklid
spolecnych prostor domu, myti termojidlonosi¢e misto uZivatele, vypljceni termojidlonosice
k dovozu obéd.

Podminky poskytovani PS

Sluzby probihaji na zakladé smlouvy mezi uzZivatelem a poskytovatelem. Jejich pribéh je
smérovan podle individualniho planu a osobniho cile uZivatele, pfi kterém je respektovana
v prvé fadé svobodna vile uzivatele, jeho zakladni lidska prdva a individualni potfeby. PS se
vénuje poskytovani takovych sluzeb, které si uZivatel sam urci na zdkladé svych osobnich cild,
Zivotnich potfeb a plan(, jen do takové miry podpory, kterou nezbytné potrebuje, aby byla
podporovdana jeho aktivita a sobéstacnost.

Vzdélavani zaméstnancti

V roce 2025 absolvovali zaméstnanci PS celkem 180 hodin Skoleni. 88 hodin akreditovaného
Skoleni bylo zaméreno na Setrnou sebeobranu, rehabilita¢ni péci v sociadlnich sluzbach, uvod
do Al, MS 365, sexualitu seniorl a efektivni komunikaci s rodinnymi pfislusniky. 5 hodin bylo
zaméreno na HCCP. 4,5 hodiny bylo vénovano vstupnim Skolenim. Ostatni Skoleni se tykala
BOZP a PO, skoleni fidict referentl, psychologickym pfistuplm k prevenci vyhoreni, GDPR,
standardu ¢. 1 — v celkové délce 65,5 hodin. 5 hodin bylo straveno pfi exkurzi v novém
domové pro seniory v Kopfivnici a ve Stfedisku socidlnich sluzeb mésta Kopfivnice.
Z projektu Podpora procesu planovani socidlnich sluzeb na uUzemi MSK byla vyuZivdna
metodickd individudlni podpora prostfednictvim vybraného metodika a v ramci téchto
konzultaci bylo strdveno 12 hodin.

Statistické ukazatele PS za rok 2025

V prabéhu roku 2025 PS poskytovala své sluzby 106 obfandm. Bylo uzavieno 20 smluv
snovymi uzivateli. 12 uZivatell v pribéhu roku zemrelo, 8 jich trvale presidlilo
do pobytového zafizeni a o0 12 bude nadale pecovat pouze rodina. Bylo uzavieno 39 dodatku
smluv, reagujicich na individudlni zmény potreb uzivateld.

Graf 5 — RozloZeni uzivatelti podle pohlavi v r. 2025
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Graf 6 — RozloZeni uZivateld podle vékové kategorie v r. 2025

RozlozZeni klientu PS podle véku

1% -
30, W27 - 65

W66 - 75
m76- 85
m 86 - 95
m96 +

Vynosy z poskytovani sluzeb
Vynosy z uhrad za poskytované sluzby cinily vroce 2025 celkem K¢ 781.817, -, coi je
v priméru 65.151, - K¢ za mésic.

Co se nam v roce 2025 povedlo

V roce 2025 doslo k zméné v personalnim obsazeni socidlni sluzby.

V prlbéhu roku byl zaveden informacéni systém CYGNUS pro evidenci a registraci
poskytovanych socidlnich sluzeb. VSechny pracovnice byly vybaveny novymi mobilnimi
telefony uréenymi k elektronické evidenci vykonané péce a systém si Uspésné osvojily.

V zafi uzavreli vsichni klienti PS novou Smlouvu o poskytovani socidlni sluzby, nebot znéni
byvalé verze z roku 2011 jiz plné nepokryvalo vSechny oblasti, které by smlouva tohoto
druhu méla obsahovat.

V roce 2025 byla ukonéena socialni podpora metodika z krajského Uradu. Soucasné se vsak
podafilo zajistit pokracovani odborné podpory pro nasledujici obdobi let 2025-2027, coz
prispéje k dalSimu rozvoji a stabilité poskytované socidlni sluzby.

Vyhled na dalsi obdobi

| nadale bychom chtéli svou praci Sifit dobré jméno PS a tim i celého Strediska socidlnich
sluzeb. Toho chceme dosahnout jednak empatickym a profesionadlnim pFistupem ke vsem
nasim uzivatelim, jednak i pruznou reakci na ménici se rozsah jejich potreb.
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10.Ambulantni sluzba — socidlné aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim (ddle jen SAS)

Poslani

Poslanim socidlné aktivizacnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, které
jsou ohrozeny socialnim vyloucenim je vytvoreni podminek pro aktivni a dlistojné prozivani
Zivota ve spolecnosti senioriim ¢i osobam se zdravotnim postizenim prostiednictvim nabidky
aktivit, které klientlm pomohou zachovat stavajici sobéstacnost i zpuUsob Zivota
v pfirozeném prostredi a s pfirozenymi socidlnimi vazbami.

Komu je sluzba urcena a jaky cil sleduje

Sluzba je uréend osobam (seniordm) od 55 let, které jsou v nepfiznivé socialni situaci,
ohroZeni socidlnim vylou€enim, snizenim sobéstacnosti a samostatnosti ¢i ztraty
dosavadniho Zivota v pfirozeném prostfedi a osobdm se zdravotnim postizenim od 19 let.
Smyslem sluzby je dlstojné proziti Zivota klientll ve stafi ¢i se zdravotnim handicapem
a zamezeni jejich socidlnimu vylouceni

Rozsah mistni a ¢asové plisobnosti

Sluzby je poskytovand na Uzemi mésta Frydlantu nad Ostravici, a pfilehlych obci a to
v pracovni dny od pondéli — ¢tvrtka od 8:00 - do 15:00hodin a patek od 8:00 — 13:00 hodin
v prostorach Strediska.

Personalni a materialni zajisténi sluzeb
Kolektiv tvofi 1 pracovnice v socidlnich sluzbach a socialni pracovnice.

Rozsah poskytovanych sluzeb
Rozsah zakladnich Cinnosti vychazi z § 31 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., k provedeni zdkona
o socidlnich sluzbach. Jsou to:

e z3ajmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity,

e socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich

a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaélefiovani osob,
e pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a oprdvnénych zajmaq,
e pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Vzdélavani zaméstnanct
Socidlni pracovnice se zucastnila v roce 2025 péti akreditovanych Skoleni a dvou stazi
stejného zafizeni.

Statistické ukazatele SAS za rok 2025

Po cely rok 2025 byla naplnéna kapacita 20 klient(i. V SAS v roce 2025 navstévovala skupina
klient 9 Zen a 11 muz(, z toho 8 seniori a 12 mentalné postizenych. Z mésta Frydlantu
nad Ostravici bylo celkové 12 klientl, a dalsi klienti ze spadovych obci Ostravice, Kuncice
pod Ondfejnikem, Celadnd, Prino, Janovice, Lubno, Malenovice. SAS navitévuiji klienti dvou
cilovych skupin, a to v rliznych vékovych kategorii od 19 let vySe. Nejmladsi klient SAS je 24
let a nejstarsi 83 let.
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Hodnoceni SAS za rok 2025

Hodnoceni socidlni péce béhem roku probéhla kontrola napliovani kritérii standard( kvality
socidlni sluzby a zdkonnych podminek a kontrola vedeni a plnéni IP klientl. Mezi klienty
probéhlo anonymni dotaznikové Setfeni spokojenosti, ze kterého vyplynulo, Ze vSichni klienti
ohodnotili sluzbu zndmkou 1 (vyborna). V poloviné roku se klienti SAS museli vyrovnat
se prestéhovanim do docasnych prostor v ramci Stfediska, a to po dobu vyuzivani prostor
SAS materskou Skolou. Klienti hodnotili nové docasné prostory znamkou 1 ¢i dvé, v jednom
pfipadé je povazuji za primérné. Klientim SAS v nahradnich prostorach nejvice chybi vétsi
komfort, vice mista, vétsi kuchyn, vétsi stll, prostor pro relaxacni aktivity jako muzikoterapii
nebo zvukovou lazen.

AT

SAS — ndcvik vareni

Vlastni ¢innost SAS s klienty
Pravidelné je stanoven tydenni program aktivit podle prani klientl SAS, ktery je vidy
prehledné vyvésovan na nasténce SAS na chodbach Strediska socialnich sluzeb.

Klienti SAS se aktivné zapojuji do spolecenského Zivota i mimo prostory SAS. Navstévuji
vystavy v kulturnim centrum ve Frydlantu nad Ostravici, Basce, na Ostravici nebo relaxacni
centrum Kotelna. Klienti SAS vyrazili na vylet vlakem na Ostravici, kde navstivili vystavu ,,Raj
dfevénych soch” a druhou vystavu vytvarnou skupinu Petra Bezruce nebo se klienti SAS
vydali vlakem do Ostravy v Trojhali. Ale taky klienti SAS wvyjeli autobusem do Basky
na vystavu dobovych panenek. Klienti SAS se zucastnili celodenniho vyslapu na Ondrejnik.

Klienti spoleéné se zaméstnanci SAS usporadali jarni a vanocéni vystavu prezentaci prace
klienti SAS. Vystavu navstivili rodinni pfislusnici klient( a klienti dalSich sluzeb strediska, ale i
Siroka verejnost.

Vlastni ¢innost SAS s klienty: trénovani paméti, muzikoterapie (perkusni nastroje, bubny
Djembe, poslech hudby), zvukova lazen, pohybova aktivizacni terapie, pracovni a ¢innostni
terapie (napf. technika quilling, pyrografie, stfihani, keramika, jednoduché Siti, nové odlévani
mydel a dratkovani aj.), biblioterapie, nacvik prace s pocitatem a s mobilem, relaxac¢ni
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cvi¢eni, stolni tenis, kuzelky, ponyterapie, canisterapie. a spoleCenské hry pravidelné se
klienti ucastni plavani. PFfi nacviku samoobsluznosti v kuchyni, kde se klienti zapojili napf.
do peceni moucnikl, uvafrili si obéd tak aby si byli sami schopni uvafit. Nacvik prace
s myckou, varnou konvici apod. Byl usporddan kloboukovy ples, kdy se zuc&astnili témér
vsichni klienti. V ramci SAS byla uskutecnéna Mikulasska nadilka s certem a andélem
s nadilkou malych balicki, a vdnocni posezeni vSech klientd SAS nechybélo obderstveni,
vzajemné rozddavani darecka.

Od jara do podzimu méli klienti moznost vyuZivat prostor v altanu: grilovani, smazeni
vajeciny, Rej ¢arodéjnic. Klienti SAS se setkavaji i u béznych oslav narozenin, letos jubilejnich
30 a 60letych, které si vidy uzivaji a radi oslavuji, oslavy jsou spojené s diskotékou, tancem,
zpévem a také pohosténim. Byl také usporaddan sportovni den, ktery zahrnoval rlizné soutéze
s odménou za ucast.

Klienti SAS se zapojili do zkulturnéni prostfedi okoli stfediska, a to o zahony r0zi
a vyvySenych truhlikd, ale taky se staraji o kvétinovou vyzdobu chodeb nebo i o vyzdobu
nahradnich prostor.

Nedilnou soucdsti Cinnosti SAS byly predndsky o pravidlech spolecenského a slusného
chovani nebo bezpecné prostredi jak doma, tak venku. V pribéhu roku bylo poskytovano
socidlni poradenstvi klientlim a pecujicim osobam, opatrovnikim. Navaznost poskytované
socidlni sluzby Sesti klientl SAS vyuZivalo moZnosti stravovani ve Stfedisku socialnich sluzeb.
Dvéma klientlim byla sjedndna dovazka stravy ze Strediska socidlnich sluzeb.

Propagace SAS

Sluzba byla propagovana na web strankdch Stiediska socidlnich sluzeb a facebooku Strediska
formou malého pfispévku a fotek z konkrétni ¢innosti, do které se klienti zapojili a ty jsou
pribézné aktualizované. Socialni pracovnice SAS prezentovala socialni sluzbu na prednasce
pro pecujici osoby nebo na Senior Festu Beskydy ve Frydlanté nad Ostravici. Probéhla
prezentace sluzby SAS v rdmci vystavy ,, Babovkovy den”, na které se podileli i klienti SAS.
Dalsi propagace probéhla formou predani a zanechani letack( v kulturnim centu nebo
relaxacnim centru ve Frydlanté nad Ostravici. Probéhla prezentace sluzby SAS pfi usporadani

Vv

vystavy ,,Dobovych kocark(“, v rozhlase Ostrava ,Kfizem krajem“ nebo reportaz TV Polar.

SAS — vylet na Ondrejnik
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Cast Il.

1. Ekonomika Strediska

Celkové vynosy v roce Cinily 81 984 081,70 K¢. Celkové naklady cinily 81 930 016,78 K¢.
Hospodafisky vysledek organizace z hlavni i doplfikové Cinnosti za mésice leden aZ prosinec
2025 byl kladny ve vysi 54 064,92 Kc¢.

Nejvyssi ndkladovou polozkou jsou mzdové ndklady, které spolu se zdkonnym pojisténim

Cinily v roce 2025 ¢astku 56 555 200,27 K¢. Z celkovych nakladd se jedna o 69,03 %.

Tabulka 5 - Pfehled vynost a nakladi v roce 2025

Hlavni ¢innost Dopliikova Celkem
hospodaiska
¢innost
Vynosy (v K¢) 77386 261,78 4 597 819,92 81984 081,70
Naklady (v Kc) 77 620 434,87 4309 581,91 81930 016,78
Celkem (v K¢) -234 173,09 288 238,01 54 064,92

2. Personalni oblast

Celkem v organizaci pracovalo k 31. 12. 2025 87 osob. Pocet prepoctenych tvazka ¢ini 85,55.
Primérny plat za rok 2025 ve Stfedisku byl 38 381,-K¢é/mésic.

Primérny vék zaméstnancu je 49,5 roku. Z celkového poctu zaméstnancl tvori 10 % muzi.

Graf 7 — RozloZeni zaméstnancu podle vékové kategorie
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Vzdélavani zaméstnancui probihalo v roce 2025 v souladu se vzdélavacim planem Stfediska
a vsouladu s pozadavkem zakona o socialnich sluzbdach ve znéni pozdéjsich legislativnich
zmén.

Dulezitou oblasti je personadlni stabilita. Problematickou oblasti je staly nedostatek persondlu
v pfimé péci. Pocatek roku byl ve znameni nedostatku zdravotnich sester, v druhé poloviné
roku to bylo naopak u pracovnikl v pfimé péce na pobytovych socialnich sluzbach.

Zajisténi personalniho obsazeni jednotlivych socialnich sluzeb, zejména v pripadé sménného,
i dokonce nepretrzitého provozu je stalou vyzvou.

3. Prispévky od obci v roce 2025

Vroce 2025 jsme ziskali od obci, jejichz byvali i soucasni obané jsou dnes klienty
pobytovych socidlnich sluzeb Strediska, na zakladé smluvniho vztahu ¢astku 1 046 000 K¢.
Poprvé v historii bylo ziskdno pfes milién K¢! V porovnani s rokem 2024 se castka zvysila
0 188 600,-K¢. Castka se sklada z neinvesti¢nich prispévkd a dar( obci.

Obec & mésto Castka v K¢
Obec Kuncice p. O. 150 000
Obec Bila 70 000
Obec Metylovice 176 000
Obec Janovice 60 000
Obec Celadnd 240 000
Obec Pstruzi 120 000
Obec Malenovice 120 000
Obec Ostravice 30 000
Mésto Frydek-Mistek 30 000
Obec Baska 30 000
Mésto Vratimov 20 000
Celkem 1046 000

4. Dary v roce 2025

V roce 2025 jsme obdrzeli dary v celkové vysi 194 270 K. Dary byly v roce 2025 poskytnuty
firmami (pravnické a fyzické osoby) a jednotlivci (ob¢any). Do této ¢astky nejsou zapodteny
prispévky od obci, které byly Stfedisku socidlnich sluzeb poskytnuty formou daru. Tyto jsou
zahrnuty ve vySe uvedené kapitole ,Prispévky od obci v roce 2025“. Oproti roku 2024 se
povysily dary o 28 250,-K¢. Za kazdy dar, mensi i vétsi, jsme nesmirné vdécni.

Déarce Castka v K¢
Vancura Vladislav 10000
Beskydsky ledoborec, z.s. | 10 000
Zidkova Pavla 10 000
Kulhdnkova Eliska 10000
BATZ CZECH, s.r.o. 18 000
THERMA FM, s.r.o. 50 000
Bélicovd Jana 10 000
Repharm a.s. 61270
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Janecek Zdenék 15 000
Celkem 194 270

5. Senior Taxi a Taxik Maxik 2025

Sluzba Senior Taxi je Stfediskem provozovana prostifednictvim dvou osobnich automobill
a dvou taxikara.

Taxi pro mésto Frydlant nad Ostravici a jeho méstské ¢dsti je provozovano pod nazvem Taxik
Maxik. Automobil darovalo Konto Bariéry, provoz finan¢né zastfeSuje Mésto Frydlant nad
Ostravici. Sluzba je provozovdna od 1. 9. 2016. Je uréena pro vSechny obcany, ktefi se
prokazi pfi nastupu priakazkou Senior Taxi. Tuto vydava odbor socidlnich véci mésta Frydlant
nad Ostravici. Pro rok 2026 jiz byla vy€lenéna ¢astka na pofizeni nového automobilu pro
Taxik Maxik ve vysi 400 000,-K¢ v ramci projektu Taxik Maxik ze strany sité lékaren Dr. Max
ve spoluprdci s Kontem Bariéry Nadace Charty 77.

Senior Taxi pro obce, které se nachazi ve spadové oblasti mésta Frydlant nad Ostravici, se
poskytuje ob&anlim obci zapojenych do projektu (Celadnd, Janovice, Kunéice pod
Ondfejnikem, Przno, Pstruzi, Staré Hamry, Malenovice) pro jizdy do zdravotnickych zatizeni
v rdmci Moravskoslezského kraje. Sluzba je v provozu od ledna 2019. V projektu je zapojeno
7 obci vramci ORP Frydlant nad Ostravici. Na konci roku se rozhodla obec Malenovice
ukoncit spolupraci vtomto projektu.

Tabulka 6 — Taxik Maxik

Celkem najeto km 24190
Celkem trzby v K¢ bez DPH v K¢ 98 559,49
Pocet jizd 1772
Celkové naklady na sluzbu v K¢ 616 998,86

Tabulka 7 — Senior Taxi

Celkem najeto km 22 904
Celkem trzby v K¢ bez DPH v K¢ 107 438

Pocet jizd 958

Celkové naklady na sluzbu v K¢ 679 782,06 K¢

6. Pujcovna kompenzacnich pomticek

V rdmci pUj¢ovny pomucek nabizime klientlim nasich sluzeb i vefejnosti moznost zapUjceni
kompenzacnich pomucek pro usnadnéni jejich kazdodenniho Zivota.

Klicové statistiky v kostce:
e 84 nové sepsanych smluv v roce 2025,
e 30 aktivnich dlouhodobych zapujcek z predchozich let,
e 16 obci a mést, kam jsme pomucky Uspésné dorucili.
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Tabulka 8 — PGjéovna kompenzaénich pomtuicek

Plijcovna kompenzacnich pomicek SSS FnO - rok 2025
Obce, kde jsme KP Pocet n?ve " O it
zapajtili sepsanych Druh KP Pocet zapujceni
smluv

Baska 4 Postel 11

Celadnd 3 WC kieslo 18

FnO 36 Choditko 18

Frydek-Mistek 3 Invalidni vozik 30

Janovice 2 Nadstavec na WC 1

Kozlovice 1 Jidelni stolek

Lhotka 1 CELKEM 84

Lubno 3

Metylovice 6

Malenovice 3

Ostravice 9

Palkovice 1 Aktivni smlouvy z predchozich let

PstruZi 6 Postele 16

Praimo 2 Choditka 6

Prino 1 Invalidni vozik 5

Stard Béla 3 Wc kreslo 0
Jidelni stolek 2
Nadstavec na WC 1

CELKEM 84 CELKEM 30

Za rok 2025 bylo v pUjcovné Strediska uzavieno 84 novych smluv.
Trzba za rok 2025 cinila 139 105,55 K¢ bez DPH.

7. Projektova Cinnost v roce 2025

Mezi realizované projekty v roce 2025 patfily:

Tabulka 9 — Vyznamné projekty realizované ¢i zapocaté projekty v r. 2025

Projekt

Priprava PD k rekonstrukci kuchyné

Koordinace priprav PD k instalaci EPS dle

zékona 415/2021 Sh.

Priprava podkladd pro druhou etapu

rekonstrukce kaple
Vyména UPS

Pfiprava zadosti o dotaci na $koleni z UP

Koordinace a pfiprava podkladd pro ziskani

nového auta z Nadace Konto bariéry

Celkova
investice
8 843 454 K¢

1037512 K¢

16 500 000 K¢

396 047 K¢

60 000 K¢

400 000 K¢

Termin
predani
Srpen 2025

30.12. 2025

brezen 2025
29.4.2025

10.-14. 11.
2025
listopad
2025

Zdroje
financovani

50 % OPZP

50 % vlastni
zdroje

50% dotace MSK
50 % vlastni
zdroje

INTERACT
CR/Polsko

100% dotace MSK

-

up

Konto Bariéry
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Prace projektového manaZzera rovnéZ spocivala v Uzké komunikaci s obcemi na projektu
Senior Taxi, v oblasti pfispévk(l obci na provoznich nakladech Strediska u téch klient(, jejichz
bydlistém bylo, nebo je mimo Frydlant nad Ostravici (viz vySe uvedené body Senior Taxi,
Dary a Prispévky obci).

Soucdsti nasi prace vroce 2025 byla aktivni G¢ast na procesu tvorby Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb, ktery realizovala MAS Frydlantsko-Beskydy.

Tvoreni s détmi z MS

8. Propagace Strediska v roce 2025

Stfedisko se snazilo zvysSit povédomi o své cinnosti intenzivnéjsi propagaci, a to jak
na facebookovych strankach, na akcich pofadanych ve Frydlantu nad Ostravici, tak aktivitami
Strediska.

Doslo ke zméné vizualniho stylu Strediska, a to v souladu s celkovou koncepci stanovenou
zfizovatelem. Vizudlni styl se postupné promitl i do webovych stranek
(https://www.sssfno.cz/) a na facebook (https://www.facebook.com/sssfno/?locale=cs CZ).
Doslo k Upravé prizemi Stfediska — spole¢né chodby, opét v souladu s novym vizudlnim
stylem, ale zejména tak, aby tyto prostory vice prezentovaly ¢innost a historii nasi
organizace.

Jako velmi Uspésny lze vyhodnotit Den otevienych dvefi u pfilezitosti 75 let Domova
pro seniory ve Frydlantu nad Ostravici dne 2.10.2025 Akci navstivili nejen obéané, ale také
byvali zaméstnanci Ci studenti gymnazia.
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Tabulka 10 — PR aktivity v r. 2025

PR aktivity

Setkani starostl vybranych obci z Olomouckého kraje,
prezentace Strediska

Komentované prohlidky pro verejnost v kapli, celkem 14
Celorocni vedeni pracovni skupiny ,Informovanost a osvéta“
v ramci komunitniho planovani MAS Frydlantsko-Beskydy
Zapojeni SSS FNO jako hostitele do Mezinarodniho folklorni
festivalu Frydek-Mistek spocivajici v hostovani slovenské
folklérni skupiny ve Stredisku pro seniory

Zména vizualu, koordinace zmén, navrht a pfipominkovani
podkladtli ve spolupraci s externi firmou Wantoo s.r.o, Lukas
Rejda

Priprava oslav 75. vyroci existence Domova pro seniory ve
FNO

Pravidelna aktualizace Fb SSS FNO

Prispévky do Frydlantskych novin, 8
Spoluprace pfti Upravach prizemi Strediska

Termin
plnéni
listopad
2025

2025
2025

Cerven 2025

2025

2. fijna 2025

2025

2025
2025

Realizovano ve
spolupraci
MAS F-B

Mésto FNO
MAS F-B

MFF Frydek-
Mistek

Wantoo s.r.o.

Farnost FNO,
Mésto FNO

1.8 tis. shlédnuti
prispévku, po
prvé v historii SSS
FNO!

Méstem FNO
Mgr. Petra
Sigutova
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Cast IV.
Kam smérujeme dlouhodobé

Nasim stalym cilem je postupné vytvofit kompaktni objekt a koncept sluZeb pro seniory
a osoby s demencemi stari, kterym zajistime dUstojné prostiedi v oblasti péce socialni,
zakladni zdravotni péce a zaroven poskytneme bydleni odpovidajici pozadavkim naseho
stoleti: predevsim se bude jednat o jednollzkové a dvoulizkové pokoje s vlastnim socidlnim
zafizenim  se  zajisténim bezbariérového  prostfedi s vhodnymi  asistivnimi
prvky, poskytovdnim terénni pecovatelské sluzby a sluzeb ambulantniho charakteru.

A 1 \ b,
Volnocasové aktivity — vystoupeni péveckého sboru Jandcek



Podékovani

Diky vstficnosti zfizovatele a za jeho vyznamné financni podpory, podpory
Moravskoslezského kraje, i financni podpory MPSV, Ministerstva pro mistni rozvoj,
Svycarské konfederace a EU, obci a mést, ale také podporou od fyzickych & pravnickych
osob se ndm postupné dafi preménit tvar Stfediska a stabilizovat personalni oblast.

Podékovani patfi vSem zaméstnancim, dobrovolnikiim a darcam.

Dékujeme!

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

‘ Moravskoslezsky
kraj

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionaini rozvoj AA‘,’ PRO M iSTN |
Integrovany regionalni operacni program ROZVO)J c R

®ADRA FRYDEK=MISTEK
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V textu pouzité zkratky:

Instituce:

SSSFNO/Stredisko — Stredisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici
FNO — mésto Frydlant nad Ostravici

MSK — Moravskoslezsky kraj

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

MAS Frydlantsko-Beskydy — Mistni akéni skupina Frydlantsko-Beskydy

Socialni sluzby:

DpS — Domov pro seniory

DZR — Domov se zvlastnim rezimem

OS — Odleh¢ovaci sluzba

PS — Pecovatelska sluzba

SAS — Socidlné aktivizani sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Vypracovala: Lenka Galiova s kolektivem

Ve Frydlantu nad Ostravici dne 24. 2. 2026
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