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Uvodni slovo

Kdyz jsem v roce 2010 psal tivodni slovo do vyro¢ni zpravy za rok 2009, tak by mé ani ve
snu nenapadlo to, co bude a je skute¢nosti v roce 2017—-2018.

Za uplynulé roky se vyrazn¢ zménila tvar interiéru Stfediska, systém sluzby, prace s klienty i
filozofie piistupu k nim. Stedisko se celkem sviznym tempem stdva moderni socialni sluzbou
se vSemi atributy, jaké takova sluzba ma spliiovat a ani to, Ze se nachazi v historické budové
z 19. stoleti, ji nemlze nijak diskvalifikovat ¢i handicapovat.

Za uvedenou dobu se modernizovaly pokoje, jejich vybaveni, snizil se pocet lizek na
pokojich, provedly se rekonstrukce budovy, byla vybudovana nova stfecha, pracuje se na
rekonstrukci kulturni mistnosti a severniho kiidla budovy, nové vybaveni provoznich usekd,
obnova vozového parku etc.

Je tfeba si uvédomit, Ze za tim v§im stoji obrovské usili spocivajici v uméni sehnat materialni
prostiedky a sponzory, bez nichz bychom nemohli vytvofit to, co dnes mame. Proto pfi této
piilezitosti chci pod¢kovat panu fediteli Ing. Jifimu Hofinkovi a projektové manazerce Mgr.
Zuzan& Poppek, ktefi se o tu nejelementarnj$i a nejzasadngj$i véc — sehndni penéz a
sponzori — postarali.

Rovnéz je tfeba pfipomenout, Ze vSechna tato prace na rekonstrukci Stfediska neni jen radost
z novych véci, nybrz i potfeba nutné davky trpelivosti a sndSeni nepohodli, jak ze strany
klientd, tak 1 zaméstnanct Strediska a z toho vyplyvajici ptizptisobovani osetfovatelské péce a
volnocasovych programi stavebnim pracim.

Jsem rad, ze jsem byl pii tom a Ze vidim na vlastni o¢i dosazené vysledky. Toto Stfedisko ma
velice dobie nakroceno stit se jednou z nejkvalitnéjSich vlajkovych lodi socialnich sluzeb
V regionu a ja mu to ze srdce pieji, i kdyZz to bude stat jest¢ mnoho usili, a zdaleka nejen
stavebniho.

Mgr. Bc. Milan Kuba, metodik cervenec 2018

Turnajl Clovéce, nez‘lob se leden 2017
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Stredisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici
v roce 2017

a) Souhrnné informace

Nézev organizace: Stiedisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici
Adresa: Padlych hrdinii 312, 739 11 Frydlant nad Ostravici

IC: 00847020, DIC: CZ 00847020

Bankovni spojeni: 36031781/0100, Komer¢ni banka

Ztizovatel: Mésto Frydlant nad Ostravici

Statutarni zastupce: Ing. Jifi Hofinek, feditel

Stiedisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici je ptispévkovou organizaci mésta.
Pti vykonu své Cinnosti se kromé zakonnych legislativnich norem fidi Ztizovaci listinou
a jejimi dodatky, které jsou schvalovany zastupitelstvem mésta Frydlant nad Ostravici.

Provozované socialni sluZzby (idaje platné k 31. 12. 2017)

Nazev socialni sluzby Identifikator Kapacita Druh

Pecovatelska sluzba 7380363 4 osoby Terénni
(okamzitd)

Domov pro seniory 7110344 67 osob Pobytova

Domov se zvlastnim reZimem 6969901 28 osob Pobytova

Odleh¢ovaci sluzba 9826791 2 0soby Pobytova

Ostatni provozované sluzby

Nazev sluzby

Stravovaci provoz Doplnkova €innost
Pradelna Doplitkova ¢innost
Pijéovna kompenzacnich Doplitkova ¢innost
pomiicek

Najmy Doplitkova ¢innost
Senior taxi Doplitkova ¢innost
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V roce 2017 mélo Stiedisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici registrovany
Vv souladu se Zakonem o socidlnich sluzbach ¢étyfi socialni sluzby — tii pobytové — domov pro
seniory s kapacitou 67 mist, domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 28 mist, odlehcovaci
sluzbu s kapacitou 2 mista a jednu terénni sluzbu — pecovatelskou sluzbu s okamzitou
kapacitou 4 osoby.

b) Pobytové sluzby v roce 2017

1. Pobytova sluzba Domov pro seniory

Primérny vék v domové pro seniory byl 83,6 let, z toho primérny vék Zen byl 85,9 let a muza
79,6 let. Nejstarsi klient — uzivatelka ma 96 let.

Z celkového poctu klientd bylo 63,3 % Zen a 36,7 % muzi.

V roce 2017 ukoncilo pobyt 20 osob, v 19 ptipadech byl divod ukonéeni umrti, v 1 ptipadé
odchod do jiného zatizeni. Do domova pro seniory bylo pfijato 14 novych klientd, z toho 11
Z Frydlantu nad Ostravici.

Prevazna ¢ast klientl pobira prispévek na péci, ktery je vyuzivan k uhrad¢ za poskytovanou
péci. V roce 2017 Cinily ptijmy z tohoto prispévku K¢ 4 918 827,-.

Piispévek na péci k 31.12.2017

Uplna zéavislost 13 200 9 klientti
T&zka zavislost 8 800 18 klientd
Stredn¢ tézka zavislost 4 400 18 klientt
Lehka zavislost 880 8 klientt
Nema nebo je v fizeni 7 klientil
ObloZnost

Primérna obloZnost za poskytovanou sluzbu domov pro seniory v roce 2017 byla 98,67 %.

Evidence zdjemcii 0 umisténi

V evidenci socialni sluzby domov pro seniory bylo k 31. 12. 2017 celkem 132 zadosti. Z toho
po¢tu je 61 Zadateli z Frydlantu nad Ostravici, stale pretrvava fakt, Ze prevdznd Cast
frydlantskych Zadatelli si z&dost poddva do budoucna a preferuji jednolizkové pokoje
S vlastnim soc. zafizenim.

V roce 2017 si podalo zadost o pfijeti k pobytu 47 zajemcu, z toho 29 z Frydlantu nad
Ostravici.

Piehled poctu zadosti a zddosti zajemct z Frydlantu nad Ostravici

2017 47 Zadosti 29 z Frydlantu nad Ostravici
2016 60 zadosti 31 z Frydlantu nad Ostravici
2015 65 zadosti 28 z Frydlantu nad Ostravici
2014 54 zadosti 31 z Frydlantu nad Ostravici
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2. Domov se zvlastnim rezimem

Primérny vek klient sluzby byl 73,9 let, z toho primérny vék Zen byl 79,8 let a muzt 65,9
let. Nejstarsi klient — uzivatelka mé 94 let.

Z celkového poctu klientd bylo 57,1 % Zen a 42,9 % muz.

V roce 2017 ukoncili pobyt 4 klienti, divodem bylo umrti. K pobytu bylo pfijato 5 klientu,
vsichni z Frydlantu nad Ostravici.

Prevazna c¢ast klientd pobird ptispévek na péci, ktery je vyuzivan k tthrad¢€ za poskytovanou
péci. V roce 2017 Cinily ptijmy z tohoto piispévku K¢ 2 338 260,-.

Piispévek na péci k 31.12.2017

Uplna zavislost 13 200 6 klient
T&zka zavislost 8 800 10 klientd
Stredné t€zka zavislost 4 400 10 klientt
Lehka zavislost 880 2 klienti

Primérna obloznost za poskytovanou sluzbu domov se zvlastnim rezimem v roce 2017 byla
95,53 %.

Evidence zdjemcii 0 umisténi

V evidenci socidlni sluzby domov se zvlastnim rezimem bylo k 31. 12. 2017 celkem 49
zadosti. Z toho 7 zadatelll je z Frydlantu nad Ostravici, aktudlni jsou z tohoto poctu 3 Zadosti.
V roce 2017 si podalo zadost o piijeti k pobytu 30 zajemci, z toho 2 z4jemci byli odmitnuti,
protoZe nespliovali podminky cilové skupiny.

Ptehled poctu zadosti a zddosti zajemct z Frydlantu nad Ostravici

2017 30 zadosti 4 7 Frydlantu nad Ostravici
2016 31 zadosti 5 z Frydlantu nad Ostravici
2015 30 zadosti 7 z Frydlantu nad Ostravici
2014 27 zadosti 6 z Frydlantu nad Ostravici

3. Odlehcéovaci sluzba

Tuto sluzbu nabizi Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici od poloviny roku
2014, kapacita jsou 2 mista. Sluzba je poskytovana ve 2 jednoltizkovych pokojich, které jsou
vybaveny posteli, no¢nim stolkem, Satni skfini, lednici, televizi, stolem, kiesly, signaliza¢nim
zatizenim.

V roce 2017 bylo ptijato 17 zadosti o tuto sluzbu, z toho 9 z Frydlantu nad Ostravici. V roce
2017 sluzbu vyuzilo 13 osob. 7 klientl bylo z Frydlantu nad Ostravici. Doba pobytu se
pohybovala od 14 dnli do 3 mésicil.

Za poskytovanou péci bylo klienty uhrazeno K¢ 91 864,-.

Nejveétsi zdjem o tuto sluzbu je v obdobi letnich prazdnin, naopak v zimnim obdobi je
minimalni.

Soucasna kapacita odlehc¢ovaci sluzby je dostacujici. Klienti i rodinni pfislusnici vyjadiuji
spokojenost hlavné se soukromim na jednolizkovych pokojich, vybavenim a poskytovanymi
sluzbami. Mnozi vyuZzivaji sluzby opakované.
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Pohledy do Zivota naSich uZivatelu v roce 2017

V roce 2017 bylo zorganizovéano socidlnim usekem a usekem volnocasovych aktivit celkem
208 malych 1 vétsich akci v ramci volnocasovych aktivit, pti nichz byly rovnéz aplikovany
metody a techniky socialni prace, jeZ jsou soucasti projektu Humanizace Domova pro seniory.
Aktivity byly skupinové povahy.

Individuélngji probihaly canisterapie a individualni pohovory s uzivateli v ramci jejich potieb
a procesu individualniho planovani.

V roce 2017 seniorky a seniofi usporadali vylety naptiklad na Lysou Horu, Ondiejnik, na
Ostravici a do Chlebovic. Tradi¢nimi spole¢nymi aktivitami jsou turnaj v kuzelkach, Skiivan,
turnaj v Clovége, nezlob se, turnaj o pohar svatého Karla Boromejského, Nase viedni i
svatecni chvile obohatily vystoupeni Lasanku, Przianek Chasy, Chasi¢ky. Ve Stiedisku se
ujalo mezigeneracni setkavani déti a naSich seniorti. Oblibenymi aktivitami se stalo Paleni
Carodéjnic, Skvafeni vajeciny. V roce 2017 jsme se zucastnili dlouholeté narodni aktivity
Jedeme v tom spoleéné a jako kazdy rok jsme se zuéastnili akce Sikovné ruce seniortl. Ve
vyctu aktivit bychom mohli pokracovat dale. Presto je nutno zde podékovat predevsim
pracovnikiim useku socidlnimu a volnocasovych aktivit.

Canisterapie ve Stiedisku probiha ve spolupraci se zapsanym spolkem Podané Ruce jiz patym
rokem. V roce 2017 uskutec¢nilo celkem 17 navstév. Canisterapie probihala mimo ¢ervenec a
srpen pravidelné kazdy mésic v kulturni mistnosti naseho zatizeni. Skupinovych canisterapii
se zucastnilo celkem 137 uzivatelii. Individudlni canisterapie vyuzilo 33 pfevazné imobilnich
uzivateld na svych pokojich. Vékové rozpéti seniort je od 65 do 95 let, pricemz vétSina z nich
je fyzicky handicapovana. Canisterapii nas provazi Keily a Zaneta.

Vyznamnym prvkem v zivoté seniort je fyzioterapie — pohybova cviCeni. S ptibyvajicim
vékem se snizuje pohyblivost, zhorSuje se koordinace pohybti, zpomaluje psychomotorické
tempo.

Pohybova aktivita je vhodny zpiisob, jak ovlivnit pozitivné zdravi uzivateld, ma vyznamny
vliv i na vlastni psychiku. Usilujeme o zlepsSeni fyzické i psychické kondice uzivateld,
seznamujeme je s rehabilitanim programem, snazime se maximaln¢ aktivizovat uzivatele i v
oblasti jejich seberealizace, konickd, o zvySeni kvality jejich Zivota.

Vyhodou je provozovani rehabilitace v arealu domova, tato je zaméfena individualné dle
zdravotniho stavu, doporuceni lékate a pfani uZivatele.
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leden 2017

¢) Terénni socialni sluzba v roce 2017

Pecovatelska sluzba

Své sluzby poskytuje osobam star§im 27 let. Jejim cilem je zamezeni nebo snizeni socidlni
izolace uzivatelli, odvraceni nebo oddéleni jejich umisténi v pobytovém zafizeni a rozvoj ¢i
posileni spoluprace a kontaktl uZivateli s rodinou a prateli. Sluzby byly poskytovany na
uzemi mésta Frydlantu nad Ostravici a v jeho mistnich ¢astech Lubno, Nova Ves, a to
V pracovni dny od 6.30 do 18.00 hodin. Okamzitd kapacita poskytovani pecovatelské sluzby
jsou 4 klienti.

Uzivatelé Pecovatelské sluzby

V pribchu roku 2017 jsme poskytovali své sluzby 107 ob¢aniim. Bylo uzavieno 46 smluv
S novymi uzivateli.
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Vynosy z poskytovani sluzeb

Vynosy zuhrad za poskytované sluzby cinily vroce 2017 celkem K¢ 357.750,-, coz je
V priméru 29.813,- K¢ za mésic.

Pecovatelska sluzba poskytuje své zakladni tkony zdarma uzivatelim, jez jsou k tomu
opravnéni podle § 75 zékona ¢€.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist. Jsou to ucastnici odboje, osoby rehabilitované podle ptislusnych zakoni, nebo
osoby, jez byly zatazeny v tdbofe nucenych praci ¢i v pracovnim tutvaru a pozustalym
manzelim (manzelkdm) po uvedenych osobach, starsi 70 let. V roce 2017 byla poskytovéana
pomoc bez thrady dvéma osobam.

d) Duchovni péce

Duchovni péce ve Stiedisku probihala v roce 2017 podle individudlnich potieb a Zivotnich
etap uzivateli. V nasem zafizeni vyuzilo poskytovani specifickych duchovnich sluzeb 2/3
uzivatelt.

Duchovni péce je ve Stiedisku zabezpecovana tizkou spolupraci Strediska s farnosti Frydlant
nad Ostravici. V tydnu se ve Stredisku konaji 4 mSe svaté. Téchto se uCastni obyvatelé mésta
Frydlantu a zaroven i uzivatelé¢ naSich sluzeb. V patek se pravidelné¢ kona mse svata pro
uzivatele Strediska, které se ucastni 20-30 uzivatell sluzeb. Po msi svaté byva poskytovana
individudlni duchovni péce a navstéva duchovniho na pokojich uzivateli.

V ramci duchovni péce v nasem zafizeni byla jednou za dva mésice slouzena mse svatad pro
uzivatele mimo kapli, které se mohli zucastnit i uzivatelé trvale upoutani na lazko.

S ohledem na z4jmy naSich uzivatelli jsme do programu volnocasovych aktivit zaradili 1x za
mésic prednasky s duchovni tématikou. Tyto pfednasky nam zajistuje Centrum pro rodinu a
socidlni péci pti Biskupstvi ostravsko opavském.

Duchovni péce je ve Stredisku koordinovéana ve spolupraci s kontaktni osobou v zatizeni, aby
byla respektovana citlivost a intimita duchovnich potfeb uZivateld.

Na II. poschodi v kulturni mistnosti se podafilo vytvofit prostor pro knihovnu s duchovnim
zaméfenim, ke které maji uzivatelé volny piistup.

Zajisténi duchovni péce vede ke zkvalitnéni dualezité etapy zivota uzivatell, kdy se musi
vyrovnavat s mnohymi otdzkami a problémy (odpusténi, smifeni, naplnéni smyslu Zivota).
Pokud tedy chceme individudlni duchovni péc¢i naSim uZivatelim poskytovat, mél by se ji
vénovat vzhledem k poctu uzivatelli dostatecny ¢asovy prostor.

e) Prace dobrovolnikii

V uplynulém roce 2017 bylo v evidenci celkem 20 dobrovolniki.

Ptibylo 5 dobrovolniki a dobrovolnickou ¢innost ukoncilo Sest dobrovolnikl. Aktudlni pocet
dobrovolnikli v naSem zafizeni je nyni 14.

Z toho 8 dobrovolnikt dochazi do domova pro seniory a 4 dochdzi do domova se zvlaStnim
rezimem. Dva dobrovolnici se rozhodli vypomahat na spole¢nych skupinovych akcich,
napiiklad pfi zpivani naSich uZivatell s harmonikou nebo hrou na klavesy nebo pii
vzpominani naSich a provadéni zaznamt ze vzpominek.
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V roce 2017 vénovali dobrovolnici naSemu zarizeni celkem 368 hodin a bylo evidovano
298 navstév.

Priklady z praxe

Nejvice dobrovolnickych hodin v lofiském roce vénovala dobrovolnice, kterd dochézi
pravideln€ za uzivatelem, uz néco ptes rok. Uzivatel je mobilni pouze v ramci ltizka, jinak se
pohybuje pouze na invalidnim voziku, takze je velmi rad, Ze se diky nové dobrovolnice mize
dostat na prochazku a na nakup do blizkého nakupniho stiediska. Jesté pfed tim, nez za nim
zaCala dobrovolnice dochazet, se jevil velmi mrzuty a nespokojeny. Uzivatel je nyni
spokojen¢j$i a velmi si ceni pratelstvi s dobrovolnici, ktera pfispcla k obohaceni jeho
vSednich dnid a ke zkvalitnéni jeho zivota. Uzivatel, ktery se nechtél ucastnit akci a jevil se
spi§ jako introvert, nyni planuje aktivity s dobrovolnici a navazuje mnohem Iépe kontakt
s okolim. Dafi se mu také 1épe vyrovnavat i se svym zdravotnim omezenim.

DalSim piikladem je ptiklad dobrovolnika, ktery dochazi za uzivatelkou pravidelné kazdy
tyden od roku 2015. Pfes omezeni kognitivnich schopnosti uZzivatelky se mu podafilo
vybudovat sni pevny a davéryhodny vztah. Nezapomina na jeji svatek a narozeniny,
uzivatelka je za to velmi vdécna a udéla ji to vzdy velkou radost. S uzivatelkou navézal velmi
dobry vztah pravé diky svému odpovédnému ptistupu k dobrovolnictvi. Vzdy se snazi splnit
to co ji slibi a pokud nemuze pfijit, fekne ji to pfedem nebo se omluvi pies kontaktni osobu
Vv zatizeni. S uZivatelkou hraje nejcastéji €lovéce nezlob se nebo ji cte néjakou knihu.

Ve Stredisku je vykondvana dobrovolnickd ¢innost ve spolupraci s dobrovolnickym centrem
ADRA od roku 2010. Ve spolupraci s touto organizaci se konaly v roce 2017 v naSem
zafizeni celkem tfi supervize pro dobrovolniky.

Na téchto setkanich ziskavame predevsim zpétnou vazbu z ¢innosti dobrovolniki a naméty na
obohaceni a udrzeni dobrovolnictvi v naSem zatizeni.

Setkani dobrovolniki kvéten 2017
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f) Stiznosti

Vroce 2017 nebyla zaznamendna zadna stiznost, na kvalitu nebo zplisob poskytovani
socidlnich sluzeb poskytovanych Stifediskem. Oblast stravovani a stiznosti na kvalitu stravy
byly feSeny prostfednictvim stravovaci komise.

Oblast prani pradla se feSi ihned v okamziku, kdy neni klientovi doru¢eno, nebo neni
Vv poradku.

Komplikované vztahy mezi klienty byly feSeny pribézné podle moznosti, které¢ jsou dany
charakterem objektu Stiediska. Stifedisko se nachazi ve stadiu stalych rekonstruk¢nich praci.
Hluk, prach maji vliv na kvalitu poskytovanych sluzeb. Snahou zaméstnanct je eliminovat
negativni situace, které vychazi ze stavebniho provozu.

g) Zameéstnanci

Celkem v organizaci pracovalo k 31. 12. 2017 73 osob. Pocet piepoc¢tenych tvazkt 70,31
osob.
Primérny plat za rok 2017 ve Stiedisku byl 24 399,-K¢/mésic.

TABULKA UDAJU O PERSONALNI SKLADBE, MZDOVYCH NAKLADECH, PRUMERNYCH

MZDACH
VE STREDISKU SOCIALNICH SLUZEB MESTA FRYDLANT NAD OSTRAVICI ZA ROK 2017
PROFESE | Pocet piepoéteny | DPP+DPC | mzdové | zikonné | celkem prumérné
uvazki pocet naklady | odvody | v K¢ mzdy v
uvazku v K¢ v K¢ jednotlivych

profesich za

meésic v K¢
PSS DPS 23 20,75 4| 4987521 | 1685999 | 6673520 20030,20
PSS DZR 7 7,61 1| 1908070 | 649686 | 2557756 20894,33
PS 4 3,75 1 778718 | 256841 | 1035559 17304,84
ZS+ZA 8 6,91 2| 2696489 | 904643 | 3601132 32519,16
SP 6 6 0| 1970242 | 675777 | 2646019 27364,47
VP+ADM 9 9 0| 3610961 | 1268406 | 4879367 33434,82
OST POM 16 16,29 14 | 3762044 | 1061586 | 4823630 19245,16
CELKEM 73 70,31 22 | 19714045 | 6502938 | 26216983 24399,00

Vysvétlivky: PSS= pracovnich v socialnich sluzbach
SP=socialni pracovnik
ZS+7ZA=zdravotni sestra a zdravotnicky asistent
VP+ADM=vedouci pracovnici a administrativa
Ost POM=ostatni pomocni pracovnici
DPS=domov pro seniory
DZR=domov se zvla$tnim rezimem
PS=pecovatelska sluzba

DPC=dohody o pracovni ¢innosti
DPP=dohody o provedeni prace
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V roce 2017 doslo ke dvojimu navySeni platd podle vladniho nafizeni ¢. 564/2006 Sb.
v aktudlnim znéni u vSech profesi vyjma zdravotnich sester a zdravotnickych asistenttl, a to
s platnosti od 1.7.2017 a 0od1.11.2017.

Od 1.7.2017 1 profesi socialnich pracovnikli a pracovnikli v socialnich sluzbach o 23 %. U
ostatnich profesi 0 9,5 %.

Od 1.11.2017 doslo k navySeni platovych tarifti o 10 %.

V tabulce v ¢astce mzdovych nakladt u vSech profesi jsou zahrnuty tarify, osobni hodnocenti,
ptiplatky, odmény.

Ke zkresleni v roce 2017 u primérnych mezd je zptisobeno u profesi pracovnik v socidlnich
sluzbach a socidlni pracovnik ptredevsim jejich nemocnosti.

Mzdové néklady vyplacené zaméstnanclim na zakladé uzavienych Dohod o pracovni ¢innosti
a Dohod o provedeni prace nejsou zahrnuty do praimérnych mezd.

Od 1.1.2018 doslo k navySeni mezd zdravotnich sester a zdravotnich asistenti o 10 %.

Vzdélavani zaméstnancil probihalo v souladu se vzdélavacim planem organizace. Predevs§im
se jednd o vzdelavani zaméstnanct v ptimé péci v souladu se Zakonem o socidlnich sluzbach.
PribéZzné si zamé&stnanci napliovali oblast akreditovaného vzdélavani, kurzl a stazi (Bazalni
stimulace, trénink paméti, komunikace s 0sobami s poruchou chovani, individualni planovani

apod.).

V roce 2016 se jako privodni jev ve spole¢nosti projevil vyrazny nedostatek pracovnikii
Vv socidlnich sluzbach, zdravotnich sester, pfetrvaval 1 v roce 2017. NaSe organizace reagovala
na nedostatek pracovnikll v socidlnich sluzbach vytvofenim néborového ptispévku ve vysi
20 000,-K¢ a zvysenim osobniho pfiplatku u této profese.

Skiivan 2017 ’ biezen 2017
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h) Projekty

1. Humanizace Domova pro seniory Frydlant nad Ostravici

a) V dubnu 2017 byl ukon¢en projekt ,,Humanizace Domova pro seniory Frydlant nad
Ostravici®, ktery byl realizovan za podpory Svycarské konfederace z Programu
Svycarsko ¢eské spoluprace.

b) Byly realizovany, pfipadn¢ uvedeny v zivot projekty uvedené v tabulce nize. Velké
investi¢ni projekty jsou nebo budou realizovany zfizovatelem — méstem Frydlant nad
Ostravici. Zaméstnanci Stiediska se podileli na jejich ptiprave a realizaci.

Poskytovatel Vyse dotace Celkem Termin
Vyzva/Program dotace Nazev projektu v K¢ v K¢ realizace
Stavebni upravy SSS FNO —
Vyzva & 29 IROp  |Prostory proSaSproseniory |, g09091 | 16543434 |31.12.2018
a osoby se zdravotnim
postizenim
, . Polyfunkéni komunitni
Vyzva €. 74 IROP 12 804 008 15 420 446 30.9.2019
centrum FNO
113 310 MPSV %tEVRebm upravy SSSENO— | 18046479 | 42269596 | 30.6.2019
Zvyseni kvality
Podpora regionii CEZ poskytovanych socidlnich
sluzeb 51 603 52 182 31.12.2017
Individualni
projekty
Moravskoslezského MSK
kraje Konvektomat pro Stredisko 300 000 346 056 31.12.2017
Celkem 45 839 181 74 685 744

C) Materialné technické vybaveni Strediska

V roce 2017 jsme ziskali navic z rozpoctu Moravskoslezského kraje finanéni prostfedky
vramci kapitoly 313 MPSV ve vysi 3852 000,-K¢. Prostfedky byly urceny ke kryti
provoznich nékladii, spojenych pfedevsim S Upravou plati zaméstnancti Stfediska v rdmci
vladniho nafizeni &. 564/2006 Sb. usnesenim vlady CR &. 408 ze dne 31. 5. 2017.
V prabéhu roku jsme provedli nutné Upravy a opravy ve stravovacim provozu, které spocivaly
ve vyméné oken, upraveé vzduchotechniky, vymalbé.
Piedmétem oprav se v roce 2017 stal objekt udrzby, kde byla rovnéz provedena vyména oken
a dvefti a byly provedeny nezbytné opravy provozu pradelny.
V roce 2017 bylo zakoupeno 25 Zidli pro klienty z pfispévku obce Malenovice, toaletni
ktesla, kancelatské zidle, servirovaci voziky apod.
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V zavéru roku 2017 jsme rovnéz ziskali investiéni finan¢ni ptispévek ve vysi 300 000,-K¢
Z Moravskoslezského kraje na zakoupeni konvektomatu do kuchyné. Naklady na zakoupeni
konvektomatu ¢inily celkem 340 086,-K¢.

Navstéva obce Ostravice Cerven 2017

1) Ostatni ¢innosti Stiediska, péce o majetek

Stredisko jiz standardné v roce 2017 krom¢ hlavni ¢innosti v oblasti provozovani socialnich
sluzeb poskytovalo i nékteré dalsi dopliikové aktivity:

- Pijcovnu kompenzacnich pomicek pro obyvatele mésta Frydlantu nad Ostravici
a okolnich obci. V roce 2017 jsme do ptjcovny kompenzaénich pomticek dokoupili:
2ks WC zidli pevnych, polstrovanych s vyskové nastavitelnymi nohami, 2 ks
toaletnich koleckovych zidli a 2 ks mechanickych invalidnich vozik.

Pijcovna kompenzacnich pomicek je pomérmné hojné vyuzivana obcany Frydlantu nad
Ostravici a okolnich obci. Tento fakt je zvyraznén skutecnosti, Ze utrzené Castky za
pujcovné se navysily o vice nez 100 % proti roku 2016 (20 448,-K¢ x 41 527,-K¢).
Ostravict).

- Prani, opravy a Zehleni pradla pro jiné pravnické a fyzické 0soby, neZ jsou naSi
uzivatelé.

- Prongjem prostor — stejné, jako v predchazejicich l1étech pronajima Stiedisko kulturni
sal se zdzemim (kuchynka, skladovaci prostory a socidlni zatizeni) dobrovolnym
spolklim mésta Frydlantu a okoli (klub seniorti, DIA klub, Svaz civiliza¢nich chorob,
Svaz zdravotné postizenych, ECHO, Frydlantska dechovka apod.). Cinnost uvedenych
spolkli v objektu provozovani pobytovych sluzeb pievazné pro cilovou skupinu
seniord vnimame jako organickou soucast Zivota naseho Stiediska a propojeni zivota
Stiediska s Zivotem v méste.
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V neposledni fadé¢ bychom radi zminili jiz zavedenou sluzbu pro ob¢any Frydlantu nad
Ostravici, kterou je Senior Taxi. Tato sluzba vznikla na popud vedeni mésta. Vlastni provoz
byl zahajen v zaii 2016.

Sluzba je urcena seniorim ve véku 70+ a lidem, ktefi jsou drziteli prukazu ZTP, TP.

V roce 2017 byla sluzba vyuzivana v pribéhu celého roku. Prostfednictvim Senior Taxi bylo
realizovano s klienty 3069 jizd a najeto 24 877 km. Na jizdném bylo vybrano 65 146,50K¢.
V porovnani s rokem 2016 se primérna mésicni trzba zvedla z 3 107,29K¢ na 5 428,88K¢.
Tomu odpovida i1 pocet vykonanych jizd a pfepravenych osob.

Celkové naklady na provozovani sluzby Senior Taxi dosahly 510 511,70K¢, vynosy €inily
510 512,50K¢. Meésto Frydlant and Ostravici pfispélo na provozovani sluzby castkou
373 000,-Ke¢.

Odborem socialnich véci bylo vydano k bieznu 2018 380 priukazek, které opraviuji jejich
zadatele k vyuziti sluzby Senior Taxi.

Skvateni vaje¢iny Zerven 2017

j) Obce a Stiedisko

Vroce 2017 jsme ziskali od obci, jejich obCané byvali i soucasni jsou dnes klienty
pobytovych socidlnich sluzeb Strediska, ¢astku 454 790,-K¢.

V roce 2017 oslovilo Stfedisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici celkem 18
mest a obci s zadosti o prispévek na provozni naklady pobytovych sluzeb Strediska pro rok
2017 ve vysi 35 000,-K¢ na osobu a rok. Ve Stiedisku Zilo v roce 2017 celkem 41 klientd, s
puvodnim trvalym pobytem mimo Frydlant nad Ostravici. SSS FNO Zadalo celkem o 1 435
000 K¢. V tomto roce nam obce ptispély celkovou ¢astkou 454 790,-K¢.

30. bfezna 2017 jsme potadali kazdoro¢ni setkani starostl obci, jejichz byvali nebo soucasni
obCané jsou klienty naSich socidlnich sluzeb. Pti této prilezitosti jsme predstavitele obci
seznamili nejen s ekonomickou situaci Stfediska, ale zaroven jsme jim ukazali novée
rekonstruované prostory Strediska.
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k) Ekonomika v roce 2017

Celkové vynosy ¢inily 42 113 145,65 K¢
Celkové néklady ¢inily 42 113 035,65 K¢
Hospodarsky vysledek organizace z hlavni i dopliikové Cinnosti za mésice leden az

prosinec 2017 byl 110,00 K¢

Hospodareni celkem za Stiedisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici
v roce 2017 (udaje v tabulce jsou uvedeny v K&)

Hlavni ¢innost Dopliikkova Celkem
hospodaiska ¢innost
Vynosy 39686725,18 2426420,47 42113145,65
Naklady 39745462,34 2367573,31 42113035,65
Celkem -58737,16 58847,16 110,00

Kazdy rok si Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici nechava provést
ovéfeni ucetni zavérky nezavislym auditorem.

Za rok 2017 byl vyrok auditora vedeného pod &islem osvédéeni KA CR 1796 ze dne
23. dubna 2018 nasledujici:

,Podle mého nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz stavu aktiv a pasiv
pfispévkové organizace Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici
k 31.12.2017 a nakladu, vynosi a vysledku jejiho hospodafeni a penéznich toku za rok
kon¢ici k 31. 12. 2017 v souladu s ¢eskymi Gcetnimi predpisy.*

Turnaj v kuzelkach Gervenec 2017
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Co nas ¢eka nového v roce 2018 a 2019?

Nasim cilem je postupné vytvotit kompaktni objekt a koncept sluzeb pro seniory a osobam
s demencemi staii, kterym zajistime dastojné prostfedi v oblasti péce socialni a zakladni
zdravotni péCe a zéaroven poskytneme bydleni odpovidajici pozadavkiim naseho stoleti:
piedevsim se bude jednat o jednolizkové a dvouliizkové pokoje s vlastnim socidlnim
zafizenim se zajiSténim bezbariérovych prvkl a vhodnym uzitim asistivnich
prvki, poskytovanim terénni peCovatelské sluzby a sluzeb ambulantniho charakteru.

V roce 2018 bude zrekonstruovana kulturni mistnost Stfediska spolu s nutnym zazemim pro
nove¢ vznikajici socialni sluzbu Socialné aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim (vyzva/dotace IROP €. 29., vySe dotace 14 889 091,- K¢, celkové naklady 16
543 434,-K¢).

Dalsi vyznamnym projektem je rekonstrukce 2 a 3 NP do nové podoby socialni sluzby
Domova se zvlastnim rezimem (vyzva/dotace MPSV kapitola 113 310, vySe dotace 18
046 479,-K¢, celkové naklady 42 269 596,-K¢).

Investorem obou vySe uvedenych projektl je zfizovatel mésto Frydlant nad Ostravici.
Otazkou zustava dalsi vyvoj v projektu Polyfunkéniho komunitniho centra, kde byl projekt
vyhodnocen jako 100 % uspéSny, avSak s ohledem na alokovanou ¢astku neni jisté, zda bude
projektu ptitknuta dotace.

V dubnu 2018 jsme jiz provedli rekonstrukci nakladniho vytahu pro dopravu stravy do
ptipravny jidel na jednotlivé tseky Stiediska za cenu je 465.520,-K¢ s DPH. Ziizovatel
piispél na vystavbu vytahu castkou 400.000,-K¢.

V roce 2018/2019, podle finan¢nich moznosti, bychom rovnéz radi vystavéli prostorny altan
pro posezeni naSich uZivatell se zajiSt€énim bezbariérového piistupu a rekonstrukei rampy pro
zajiSténi piijezdu sanitnich vozidel. Existence altdnu velmi silné¢ absentuje v prostorach
Strediska, predevsim z diivodi nafizeného kaceni stromt, které, byt skytaly stin, byly
s ohledem na svij stav nebezpe¢im pro naSe uzivatele i navstévniky. Divodem vystavby
altanu je predevsim nedostatek stinnych mist a bezpecné prostiedi pro nase seniory.

Vylet na Ondfejnik Cerven 2017
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Kontaktni informace

Stredisko socialnich sluZzeb mésta Frydlant nad Ostravici

Padlych hrdin 312

739 11 Frydlant nad Ostravici
ICO: 00847020

bankovni spojeni: Komercni banka
pobocka Frydlant nad Ostravici

¢. U.: 36031781/0100

SPOJOVATELKA

420 558 441 611

stredisko@sssfno.cz

Reditel
Ing. JIRT HORINEK

420 739 598 348

jiri.horinek@sssfno.cz

Ekonom
JIRI SVECH

420 558 441 610

jiri.svech@sssfno.cz

Projektovy manazer
Mgr. ZUZANA POPPEK

420 558 441 612

zuzana.poppek@sssfno.cz

Vedouci socialniho Useku a metodik
Mgr. Bc. MILAN KUBA

420 558 441 636

milan.kuba@sssfno.cz

Domov pro seniory
RENATA LUBOJACKA — vedouci 1. seku
Mgr. JARMILA TELARIKOVA — vedouci V. tseku

420 774 451 413
420 774 451 406

renata.lubojacka@sssfno.cz
jarmila.telarikova@sssfno.cz

Domov se zvlastnim rezimem
Mgr. ALENA RADOVA - vedouci III. Useku

420 774 451 412
420 558 441 616

alena.radova@sssfno.cz

Pecovatelska sluzba — vedouci
Mgr. IRENA MARSALKOVA

420 558 441 622

irena.marsalkova@sssfno.cz

Pracovnice pro hospodarské zalezitosti klient(l
DANA BLAHUTOVA

420 558 441 629

dana.blahutova@sssfno.cz

Socialni pracovnice
Bc. LENKA SIMIKOVA

420 558 441 639

lenka.simikova@sssfno.cz

Personalistka
Ing. EVA VANCUROVA

420 558 441 615

eva.vancurova@sssfno.cz

Pokladni, financni ucetni

420 558 441 623

radmila.sarafinova@sssfno.cz

RADMILA SARAFINOVA
Technicky Usek
PAVEL ZAVODNY 420 739 309 821 pavel.zavodny@sssfno.cz

PGjcovna kompenzacnich pom{cek, sklad, archiv
LUCIE DUDKOVA

420 558 441 612

lucie.dudkova@sssfno.cz

Pradelna — vedouci
VERA PILCHOVA

420 558 441 633

vera.pilchova@sssfno.cz

Stravovaci provoz — vedouci
JANA LIDUCHOVA

420 558 441 617

jana.liduchova@sssfno.cz

Senior Taxi
LADISLAV SIGUT

420 775 881 690

ladislav.sigut@sssfno.cz
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Darci a podporovatelé v roce 2017

Ze srdce dekuji darctim.

Podékovani patii mnohym vétSim i drobnym a anonymnim darctim, kteti piisli, zeptali se,
co potiebujeme a dali.

Obzvlast dékuji tém, ktefi osobné a ochotné pfilozili ruku k dilu ve prospéch klienta
Sttediska — DOBROVOLNIKUM, bez jejichz prace si to uz ani neumime piedstavit.

Ve vyctu téch, ktefi se vyznamnou mérou podileli v roce 2017 na provozu Strediska, chci
uvést na prvnim misté naSeho ztizovatele Mésto Frydlant nad Ostravici, bez jehoz podpory by
to prosté neslo. Mezi majoritni darce patii Svycarskd konfederace, Ministerstvo financi,
Ministerstvo prace a socialnich véci. | jim patii nase uznani.

Za finan¢ni podporu dékujeme zvlasté pak Moravskoslezskému kraji — Krajskému ttadu.

Svym kolegynim a koleglim dé€kuji za kazdodenni usili a praci ve prospéch druhych lidi.
Bez prace pracovnikl v socidlnich sluzbach, zdravotnich sester, socidlnich pracovnikt by toto

zafizeni neslo vést a provozovat. Patii jim tedy mtj viely DIK!!!

Poznamka: v seznamu darci jsou rovnéz zahrnuty i financni Castky, kterymi pfispély
do rozpoctu Stediska socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici obce a mésta, jejichz

Seznam darct v roce 2017

Jméno darce Castka v K&
Obec Sviadnov 12 000
Obec Celadna 175 000
Obec Kozlovice 18 000
Dé&ti RKF Frydlant nad Ostravici 1200
Obec Metylovice 35000
Nadacni fond lvany Zemanové 5000
Obec Staré Hamry 14 790
Obec Pstruzi 140 000
Obec Malenovice 50 000
Mésto Vratimov 10 000
anonymni darce 10 000
JUDr. Vladimir Novobilsky 30000
CEZ Nadace 51 603
Prokopova 5 000
celkem 557 593

byvali nebo 1 soucasni ob¢ané jsou uzivateli socialnich sluzeb.
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Slovo na zavér

Mu; dik patii vSem zaméstnanciim i klientim, ktefi jiz 6 let ziji na stavbé. Podoba Strediska
se pozvolna méni k lepSimu co do materialn¢ technického zajisténi socidlnich sluzeb.

Je tomu vsak i u nas ve vztahu ke klientim?

V nasledujicim obdobi bychom se predevs§im méli zamyslet nad Grovni vztahi mezi nami,
kteti ve Stredisku pracujeme a na vztahy, které mame k nasSim klientim. Nasi klienti jsou
Témi, pro které jsme zde.

Jak tekl arcibiskup Jan Graubner — pokud nebudou lidé, ktefi potfebuji nasi pomoc, nebudou
zapotiebi ani socialni sluzby.

Aby vs$ak neziistalo jen u zamysleni je nutnd i akce. Pfeji ndm vSem, aby se nam dafila prace,
aby mozné zmény v pfistupu k sobé samym a ke klientlim byly ve prosp&ch nas vSech.

Deékuji!

Ing. Jifi Hofinek, feditel cervenec 2018

r ‘ .
Vano¢ni jarmark prosinec 2017
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Podporuji nas

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

Confederazione Svizzera ‘ MDTEVSkGSIEZSk?

Confederaziun svizra .
kra)

Investice do vasi budoucnosti

Evropska unie R P

PODPOROVANO 7 EVROPSKEHO FONDU Moravskoslezsk
PRO REGIONALNI ROZVOJ ravskoslezsko

Vysvétlivky: DPS — domov pro seniory, DZR — domov se zvlaStnim rezimem, OS — odlehCovaci
sluzba, PS — peCovatelska sluzba, MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci, MF — Ministerstvo
financi, MSK — Moravskoslezsky kraj, IROP — Individualni regiondlni opera¢ni program, ROP —
Regionalni operaéni program, CEZ

uzivatel = klient.
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Textové zpracoval kolektiv zaméstnancii Strediska socialnich sluzeb mésta Frydlant nad

Ostravici.
Fotografie ve Vyrocni zpravé za rok 2017 jsou uverejnény se souhlasem klientii socialnich

sluzeb, zaméstnancii Strediska.
Fotografie na zadni strané — zimni pohled na kapli Strediska.
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